01U/2 sayh UMUMI OFERTA
(bank xidmatlarina dair)

Baki gahoari 28.12.2021-ci il

Oferent - “Bank” adlandirilacaq, 14 dekabr 2010-cu il tarixli 73 sayli lisenziya vo Nizamnams asasinda
foaliyyat gostoron “Unibank” Kommersiya Banki” Ag¢iq Sshmdar Camiyysti Azorbaycan Respublikasinin
Milki Macallasinin 408-ci vo 409-cu maddalarina asason bank xidmatlarini 6ziinda coamlosdiran Gmumi
ofertan1 rezident vo qeyri-rezident fiziki soxslora toqdim edir. Qeyri-rezident fiziki soXslora bu ofertanin
kredit xatti vo nagd kredito dair middoalari1 vo bolmalori samil edilmir.

OSAS ANLAYISLAR:

Aksept - ofertan1 tam va geyd-sortsiz gobul etmasi barads miistarinin arizasi;
FIN — fordi identifikasiya némrasi (votondaslarin soxsiyyet vosiqesi iizra);
Analoq imza — imza edonlo soxsi agar vasitosi ilo slagalondirilmis elektron sokildo imza atma imkani
yaradan unikal molumatlar basa diistiliir.
Analog imza Bank vo “Mistori” arasinda qarsiliqh razilagdirilmig biitiin omoliyyatlarin (miigavilslorin,
moktublarin, hesab lizro Saroncamlarin, tapsiriqlarin, etirazlarin vo sair imzalanmasi1 da daxil olmagqla)
imzalanmasi li¢in Bank torafindon “Miistari”’ya SMS vo ya mobil slave vasitasilo toqdim edilmis, hamginin
bunlarla mohdudlasmayaraq asagida qeyd olunan imzanin digar analoglar1 da daxil olmaqla “Miistori”nin
soxsi imzasmin alternativi olan vo eyni huquqgi noticaloro gotiron imzadir. Analoq imza, homginin
“Miistori’nin identifikasiyasi ti¢lin bir vasito va bank alstidir vo Miistorinin kagiz tizorindo toqdim etdiyi
fiziki imza ilo eyni huquqi qlivvays malikdir.
Asan imza — Mivafiq dovlot organ: torafinden toqdim edilmis mobil némre Gizorindon eynilosdirilmoya
imkan veron elektron imzadir. Asan imza miistorinin fiziki olaraq kagiz iizorinds imzasi ilo eyni hiiqugi
quvvays malikdir.
Guclondirilmis elektron imza — imza sahibinin noazarati altinda olan elektron imza vasitalari ilo yaradilan
Vo yalniz imza sahibino moxsus olmagla onu identiklosdiron, slagsli oldugu molumat bildirisinin
bitévluyind, doyismazliyini, tohrif olunmadigini vo saxtalagdirilmadigini miioyyan etmays imkan veran
elektron imza;
Avtorizasiya — kartdan istifads edilmoklo amaliyyatlarin aparilmas: Ugiin emitentdon va ya onun xidmat
olundugu kart toskilatindan icazenin alinmast;
Bank — 14 dekabr 2010-cu il tarixli, 73 sayli lisenziya vo Nizamnamo asasinda foaliyyat gostoron “Unibank”
Kommersiya Bank1” A¢iq Sohmdar Comiyyati, VOEN: 1300017201.
Bankin rasmi internet sahifasi — unibank.az (bundan sonra “sayt”)
Bank sirri - Azorbaycan Respublikasinin Miilki Macallosino miivafiq olaraq bank hesabinin, hesab iizro
omoaliyyatlar vo galiglar, habelo miistori haqqinda molumatlari, o climlodon miistorinin adi, tinvani,
rohborlori hagqinda molumatlari, bank saxlancinda omlakinin mévcudlugu, bu ciir amlakin sahiblari,
xarakteri va doyari barado molumatlar;
Bank krediti (bundan sonra “kredit”) - baglanmig miigaviloys uygun olaraq qaytarilmaq, miioyyon
miiddato (muddatin uzadilmasi hiiququ ils) va faizlor (komisyon haqqlar) 6danilmak soarti ilo, tominatla va ya
tominatsiz miioyyan mablagds borc verilon pul vosaitidir. Homin sartlorlo pul vasaitinin verilmasi hagqinda
gotiirtilmiis hor hans1 6hdalik vo mugaviloys asasan hor hansi formada verilmis vasaitin qaytarilmasini tolob
etmoklo bagl digor huquglar da kredit anlayisina daxildir;
Bank hesabi — Miistoriys (hesabin sahibina) agilmis hesaba daxil olan pul vasaitini gabul etmayi va hesaba
salmagi, hesabdan miivafiq mabloglorin koguriilmasina va verilmasins, hesab Uzro diger amaliyyatlarin
aparilmasina dair miistorinin saroncamlarinin yerina yetirilmasi ¢tin nazards tutulmus hesab;
Bank amanati (depozit) — mivafiqg miqgavils sartlori ils faizlor va ya komisyon hagglar 6donilmokls va ya
6danilmadan miistarilarin (amanatcilarin) talabi ilo gqaytarilmasini va ya basqa hesaba kogiirtilmasini nazarda
tutan Bankin balansinda aparilan cari, amanat (depozit) vo ya digar hesaba qoyulmus v ya kogiiriilmiis pul
vasaitidir;
Bank xidmati — bu migavils ilo togdim edilon asagidak: xidmatlor:

e Bank hesablari iizro xidmatlor;

e Internet vo mobil bankgiliq xidmatlori (elektron bankgiliq);

o Kredit (kredit xatti);


http://unibank.az/

e Odonis kart1 iizro xidmatlor.
Ohdalik — Ohdaliya asasen bir soxs (borclu) basqa soxsin (kreditorun) xeyrino muioyyan horokati etmolidir,
masalon, pul 6damali, amlak vermali, is gérmali, xidmatlor gostormali vo i.a. vo ya mioayyan harokatdon
cokinmolidir, kreditorun iss borcludan vazifasinin icrasini talab etmak hiiququ vardir.
Texniki overdraft — kart hesabinda olan pul vasaiti kartdan istifado etmoklo aparilan amaliyyatlar tgiin
kifayot etmadikds, hamin amoliyyatlarin icrasi tigiin tolob olunan vasaitin ¢atismayan hissasinin Bank
torafindon ddoanilmasi;
Odonis karti — nagdsiz 6donislorin aparilmas1 vo nagd pul vesaitinin aldo edilmasi tgtin istifado edilon
Odonis alati;
omoaliyyat gunid - Bankin daxili qaydalari ilo miayyan edilmis is glni orzinds miistorilora Xidmot
gostarilon muddatdir;
Pul kocurmalari — 6dayici va/va ya vasait alanin adina bank hesabi agilmadan nagd pulun vesait alanin
xeyrina kogurilmasi amaliyyati;
Acar kart - 6donis kart1 olarag “Unibank KB ASC-nin ATM-larinds kart sahibinin bankda olan bitiin fordi
Vo bank sirri molumatlarina daxil olma (giris) vo amaliyyat aparmaga imkan veran alot - acar kartdan istifado
etmoklo kart sahibi bankda olan biitiin hesablarina saroncam verir, nagdlasdirma vo kd¢lirmo amaliyyatlari
edir vo digor butin nov bank omaliyyatlarini hoyata kegiro bilir. Acar kartdan istifadoys goro
mosuliyyst miistorinin zarindadir.
Elektron bankciliq — moasafadan, internet vasitasilo baglantidan istifads etmoklo mobil cihazlar va ya “sayt”
Uzorindan, onlayn (7/24 is rejimi) rejiminds bank xidmatlarinin istifadssi;
Tariflar — xidmotin gostorilmasi ¢in miayyan edilmis haqq. Tariflor “sayt”da, mobil olavads
yerlosdirilmisdir vo bu ofertanin tarkib hissasi hesab edilir. Bank, “sayt”da moalumat yerlosdirmokls birtarafli
gaydada movcud tariflords doyisiklik eda bilor. Tariflorlo bagl doyisikliklor “sayt”da yerlosdirildiyi giindon
5 (bes) tagvim glnu sonra qlvvays minir;
Barkidilmis hesab — miistorinin se¢imi ilo hor omoliyyat tcun istifado edocoyi vo Odonis kartinin bagl
oldugu bank hesabi. Bu hesab iki formatda se¢ilmok imkanina malikdir: daimi vo muvaqqoti. Hor ikisi eyni
anda secilo bilor vo bu zaman hesabla amoliyyatlar zamani1 miivoqqoti hesab osas gotirilir. Muvoaqgati
hesabin segilmo dovri mobil tatbigds misyyanlosdirilir.

1. UMUMIi MUDDOALAR

Bu oferta (galacakda ham migavila, ham da oferta kimi tasvir oluna bilar) tizro Miistariya forgli valyutalarda
bir neco hesablar agila bilor (VISA karta bagli AZN, USD, EUR, GBP valyutasinda, Mastercard-a bagh
AZN, USD, EUR valyutasinda), bir va ya bir ne¢a 6donis kart1 (sonradan “kart ) toqdim edilo bilor. Bankin
texniki imkanlar1 nazoro alinmaqla, galocokdo Miistori torafindon internet bankgiliq vo ya mobil slave
vasitasilo mixtalif bank hesablari agila bilar. Miistori torafindon hor bir karta bagli olan bank hesablar1 forgli
muoyyan edils bilar.

Bu oferta Gzro Mistori Banka moxsus mobil olavs Uzarindon va ya istonilon filiala yaxinlagmaqla karta bagh
bir daimi barkidilmis hesab secir. Bank tarafindon xidmat aktivlasdirildikdon sonra Miistariya mobil slava
vasitasilo vo ya mumkin olan digar elektron tsullarla (bundan sonra “elektron tisul””) malumat verildikdan
sonra Miistori Banka moaxsus mobil slave vo ya istonilon filiala yaxinlagsmagla olave olarag bir mivagqgati
borkidilmis hesab se¢a bilor. Daha sonra, Miistari, forgli valyutadan istifado etmok istadikdo mobil slava
Uzorindan hesab1 manual (alaveda “valyutani dayis” funksiyasini se¢makla) olaraq doyisorok omaliyyatlar
edo bilor. Yalniz mobil totbiqdo nozordo tutulan omoliyyatlardan Bank tarofindon texniki imkanlar
yaradildiqda digar elektron dsulla istifads edilo bilor. Miistori kartdan debet, kredit/kredit xatti, amok haqq1
kart1 kimi istifado etmok hlququ slds edir. Homginin, kart miistariys nagd qaydada rosmilogdirilon kredit
vasaitinin alds edilmasi Gg¢in bir alot Kimi (yoni POS/ATM terminaldan nagdlasdirmagla) istifads hlququ
verir. Kart1 ancaq debet kart kimi oldo edon miistori mobil tatbiq vasitasilo kredit Ugiin miraciat edarss,
“Azarbaycan Kredit Burosu” MMC-dan va Asan-Finans dovlst portalindan Miistari hagqinda olan biitiin
molumatlarin Bank torafindon sorgu edilmasine vo malumatlarin Gtiiriilmasina dair muvafiq sonadlori analog
imza vasitasilo tosdiq edir. Bu oferta ilo Miistoriya toqdim edilon kart amanat (cin hesablanan faiz
galirlarinin alds edilmosi Ugin istifads edils bilor.

Bu oferta Uzro Miistari ilo Bank arasinda biitiin miinasibatlor yazili qayda ils yanasi, internet, elektron poct
tinvani, SMS va/va ya mobil slava vasitasilo do tonzimlana bilar. Taroflor razilasirlar ki, internet, elektron
pogt tinvani, SMS va/va ya mobil slavs vasitasilo vo bu miigavilods nazards tutulmus istanilon diger gaydada
togdim edilan va tosdiq edilonlor onlarin hoqiqi imzasiin analoqudur.



Bu oferta 25 (iyirmi bes) il miiddatine Bank vo Miistori arasindaki miinasibatlori shato edir. Bu middot
arzinds Bank elektron dsulla va ofertanin sortlarina uygun dofalorlo kredit vers vo bu oferta ilo mioyyan
olunmus digar bank xidmatlarini tagdim eds bilar.

Miistari, bu migavilanin qlvvads oldugu miiddat arzinds istonilon vaxt Azarbaycan Kredit Birosundan va
Asan-Finans dovlot portalindan Miistori haqqinda olan biitiin molumatlarin Bank torafindon sorgu
edilmasina vo molumatlarin 6tiiriilmasing, hamginin beynalxalq kart toskilatlarinin (VISA, Mastercard va s.)
togdim etdiyi xidmotlora qosulmaq va hamin Xidmotlordon istifado etmok moqgsadilo ona aid zoruri
molumatlarin Gtiirtilmasine avvalcadon 6z raziligini bildirir va bu raziligint birtorafli gaydada geri gotiira
bilmaz.

Miistori bu migavils Gizra ona toqdim edilmis ddenis kartindan debet kart1 kimi istifada eda bilor. Odonis
kartinin cari hesabindaki soxsi vasaitlorin glindslik qaligina tariflors uygun faiz daracasi ilo faiz hesablanir vo
hor toqvim ayinin sonuncu is giinii Miistorinin istifadssindoki kartin cari hesabina kogiirtiliir.

Bank, bu ofertaya vo Miistori ilo ayrica baglanan va bu ofertanin sartlori totbiq edilon miqavilalars birtarofli
gaydada dayisiklik eds bilar va bu ofertan1 va homin miugavilslori Miistariya munasiboatds birtorafli gaydada
logv eda bilor. Dayisikliklor va alavalor “sayt”da yerlosdirildikdon 3 (iig) giin sonra Miistari tarafindan gobul
edilmis vo dayisikliklora vo oalavalors raziliq verilmis hesab olunur. Mistarinin doayisikliklor va/va ya
alavalara har hansi naraziligi olarsa, bu oferta Uzro xidmatlordan istifadoni dayandira bilar.

Bu muqavilo Uizra goalocokdsa Miistarinin Bankda geydiyyatda olan mobil ndmrasina SMS vasitasilo va ya
Miistarinin Banka bildirdiyi elektron pogt iinvanina, hamginin mobil bankgiliq vasitasilo va ya mimkun olan
digor formada Bank torafindon istonilon mozmunda yeniliklor, doyisikliklor, yeni mohsullar barado
molumatlar, kredit barodo tokliflor, kredit borcu tzro molumat, 6hdsliklorin icrasi, o cumlodon bank
qarsisinda icra edilmoamis 6hdaliklori barads bildiris, reklam xarakterli molumatlar géndarila bilar.

. BOLMO
BANK HESABLARI

2. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIiFOLORI

2.1. Bank asagidaki vazifalari dasuyir:

2.1.1. Azarbaycan Respublikas1 maliyys bazarlarina nozarst orqanlarinin normativ xarakterli aktlarina vo
Bankin gaydalaria uygun olaraq taqdim edilon sonadlor asasinda miivafiq valyutalarda hesab agmagq;

2.1.2. Miistariys hesablagma-kassa xidmatlori gostarmok:

- Miistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini ndvbati is giiniindon gec olmayaraq (geyri-saglam xarakterli
omoliyyatlardan, o climlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifado
cahdlarindon gorunmaq moagsadilo ganunvericiliyo mivafiq olaraq slava sonadlorin togdim olunmasinin
tolob olundugu hallar istisna olmaqla) hesablara modaxil etmok vo miistorinin miracistine asason bu barado
Miistoriya malumat vermok;

- Miistarinin toqdim etdiyi 6donis sanadlorini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giiniindan gec olmayaraq
icra etmak;

- Miistoriya kassa xidmatlori gostormok (digital bankg¢iliq gaydasinda foaliyyst gdstoron Bankin kassa
xidmatlori gostarmayan filiallari istisna olmaqla);

- Miistarinin hesabindan ¢ixariglari ona tagdim etmok;

- Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyine uygun olaraq miistorinin hesab Uzro verdiyi digor
saroncamlarini yerina yetirmok;

2.1.3. Mistorinin hesabi ilo bagli istanilon sorgu vo moktublar1 qanunvericiliklo mioyysn olunmus miiddat
arzinds cavablandirmag;

2.1.4. Mistorinin hesabma daxil olan pul vesaitlorini zorurot yarandigda Bankin daxili miibadilo
mozonnasine uygun gaydada konvertasiya etmok Vo bununla bagli komisyon haqglarin1 Mistarinin
hesablarindan akseptsiz qaydada silmok.

2.2. Bankin asagidaki hiiquglar: vardr:

2.2.1. Hesabin ag¢ilmasi ti¢iin zoruri olan soanadlorlo yanasi, geyri-saglam xarakterli amoliyyatlardan, o
cumlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifads cohdlarindan
gorunmag magsadilo ganunvericiliya zidd olmayan digor sonadlorin do toqdim edilmasini talob etmok,
hesabdan qeyri-leqal mogsadlor tgun istifado edilmosi sibut edildikdo bu mugaviloni logv etmok vo
miistorinin hesabin1 baglamagq;



2.2.2. Hesab(lar)dan sahibkarliq foaliyysti ilo bagh istifado edildikdo hesab(lar)1 birtorofli gaydada
bloklamag/baglamag;

2.2.3. Hesab Uzra 1 (bir) il arzinds amoliyyat aparilmadigi, miistorinin hesabinda saxlanilan pul vasaitinin
mablagi 6 (alt1) ay oarzinds 10 manatdan az oldugda Bank bu Migavilani birtorafli gaydada lagv eds va
miistorinin hesabini baglaya bilor.

2.2.4. Miistorinin Bank qarsisinda borc va digar 6hdaliklori Gizro mabloglori, Bank tarafindan tatbiq olunan
carimaloari, elaca da, mévcud tariflor asasinda Miistoriys gostorilmis har bir Xidmot izro mivafiq komisyon
haqqini, kredit prosedurlarina géra Bank torafindon tasdiq edilmis komisyon haqlarin1 Miistarinin istonilon
hesabindan, o ciimladan diger valyutalardaki hesablarindan Bankin cari kommersiya mozanna kursu ils
konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlar1 tutulmaq sortilo mubahisssiz qaydada (Mistorinin sarancami
olmadan) silmok. Miistari, Bank va tiglincii soxsle arasinda baglanan tigtorafli aqdlorin icrasini tamin etmok
moagsadilo Miistorinin hesabindan akseptsiz qaydada (Miistarinin sarancami olmadan) pul vasaitlorini silmak
Vo ya digar muvafig blok besaba kocirarak bloklasdirmag;

2.2.5. Birtoraofli gaydada movcud tariflordo vo amaliyyatlarin aparilmasi qaydalarinda doyisiklik etmok va
yeni tariflor (komissiyalar) mioyyan etmok hiiququna malikdir. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistori”
bu tariflorlo bagl dayisikliklori gabul edir;

2.2.6. Investisiya xidmati, 0 climlodon marja ticarati Xidmati g6storen sirkotlorlo Miistori arasinda baglanan
miuqavilalor Gizra (marja ticarati xidmati gostaran sirkatlorlo miistori arasinda belo miiqavils baglandigi halda)
Miistorinin 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi moagsadilo zaruri mablagds pul vesaitlorini hesabdan akseptsiz
gaydada silmak va digar hesablara kdgurmok;

2.2.7. Asagidaki hallardan biri vo ya bir negasi bas verdikdo Miistarinin biitiin bank hesablarindan va diger
bltiin asaslarla ona gatast vasaitlordon cari kommersiya mozanna kursu ilo konvertasiya olunarag, komission
haglar1 tutulmagq sortilo muvafiq vasaiti akseptsiz gaydada silmok:

a) Uclincii soxslor vo ya Bank torofinden yalnishigla modaxil edilmis pul vasaitlorini;

b) Bankin bankomat, POS-terminal vo diger sistemlorinds, cihazlarinda bas veran texniki nasazliglar
noticasindo Miistorinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vosaitlorinin istifado imkani miimkiin
oldugu toqdirda ¢ixarildig hallarda. Mioyyan texniki saboblora géra hesabda mdvcud olan pul vasaitindan
daha artiq istifado oluna bilinmoasi texniki overdraftin formalasmasi ilo naticalona bilor. Texniki
overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda olan pul vesaitindon artiq amsliyyat aparilmasi
naticasindo Miistorinin Bank qarsisinda yaranmis borcudur vo Miistari tarafindon bu miigavilado muoyyan
olunmus qaydada 6danilmasi tamin edilmolidir.

2.2.8. Hesab Uzro texniki overdraft yarandigi halda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcu texniki

overdraftin yarandig1 giindon on geci 30 (otuz) is giinii arzinds 6domoalidir. Milayyon edilmis vaxtda Miistori

Bank garsisinda yaranmis borcunu 6domadiyi toqdirds, yaranmis texniki overdraft tizra borc mablogi Bank

torafindon Miistoriya moxsus olan bank hesablarindan, o climlodon digar valyutalardaki hesablarindan cari

kommersiya moazonna kursu ilo konvertasiya olunaraq, komisyon haqqlari tutulmaq sortilo akseptsiz

gaydada silina bilor.

a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistarinin soroncami olmadan akseptsiz qaydada silmok iglin onun
hesablarinda pul olmadiqda vo ya Kifayat godor pul olmadiqda yaranmis bore (texniki overdraft) Miistoriya
illik 30% hesablanmagla 30 (otuz) tagvim giinii middstinds Banka gaytarilmalidir;

b) Yaranmis borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmig faizlor bu Migqavilonin 2.2.8.-ci bandinin “a”
yarimbandinds nozords tutulmus miiddat arzinds 6donilmadikds 6donilmomis borc gecikdirilmis hesab
edilir va hamin borca gors bu Miigavilonin 2.2.8-ci bandinin “a” yarimbandinda gostarilon illik faiz doracasi
ikigat moblogdo hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam ddanilona goador davam edir;

c¢) Borcun 6danilmasinin gecikdirildiyi har toqvim giinii ti¢iin Miistori 6danilmali olan mablogin 0,5 (sifir
tam onda bes) %-i miqdarinda Banka dobbo pulu 6dayir;

¢) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda yaranmis borc mablagi (texniki overdraft) va faizlor ddanilons
gadar Bank kartin faaliyyatini (hesab izro amaliyyatlar1) dayandira bilar vo bununla slagadar Bankin ¢okdiyi
Vo ya ¢okmali oldugu biitiin xarclor Miistori torafindon ddonilir.

2.2.9. Miistorinin bank hesabina vo ya kart balansina sohvon vo ya asassiz olaraq daxil olmus vo ya
kogiiriilmiis vo ya sonradan sohvon va ya asassiz olaraq daxil oldugu va ya kogurildiyl miayyen edilmis pul
vasaitlori Miistori torafindon geri qaytarilmadiqda va ya bu vasaitlorin Bank torafindon akseptsiz silinmasi
ticiin onun bank hesablarinda kifayat godar pul vasaiti olmadiqda, Miistorinin Bank qarsisinda kredit 6hdaliyi
yaranir vo Kredit Xatti agila bilar (kredit Xatti olan miistarilora). Bu halda Miistori, kreditdon istifadoays goro
Bankin hamin glino olan mévcud faiz daracalorine uygun olaraq illik faiz 6demalidir. Aktiv kredit xatti
olmayan miistarilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.



2.3. Mustari asagidaki vazifalari dasiyir:

2.3.1. Hesabin agilmasi ti¢iin zoruri olan sonadlori, eloca do, geyri-saglam xarakterli amoliyyatlardan, o
cumladon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifads cahdlarindan
gorunmaq magsadilo Bank tarofindon ganunvericiliys zidd olmayan digar sanadlor talob edildikds, onlar
Banka toqdim etmok;

2.3.2. Hesab(lar)dan sahibkarliq faaliyyati ilo bagli istifado etmamak;

2.3.3. Qanunvericiliya vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hesab {izro nagd vo nagdsiz qaydada
omoliyyatlar aparmag;

2.3.4. Odonis sonadlorini Azarbaycan Respublikasi maliyyoe bazarlarina nozarat orqanlarinin normativ
hiiquqi xarakterli aktlarina uygun tortib edorok Banka togdim etmok;

2.3.5. Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis moblogdon istifado etmomok vo Banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlorini an geci névbati amaliyyat gunindsn gec
olmayaraq geri gaytarmag;

2.3.6. Miistariys nazordos tutulmus hallarda fiziki saxslorin 6zlndigiymatlondirms formalar1 tagdim olunanda
onlar1 imzalamagq v lazim olunan sanadlari vo/va ya malumatlart togqdim etmak;

2.3.7. Banka diizglin va tohrif olunmamis malumatlar tagdim etmok. Bu Migavils lzra 6hdsliklorinin bu
Mugavils ilo tolob olunan gaydada icrasina tasir eds bilocok biitiin sorait vo hadisalor barada, 0 climlodon adi,
soyadi, atasinin adi, qeydiyyat vo faktiki iinvanlarinda, mobil némrasinda vo avvallor Banka toqdim edilmis
istonilon malumatlarda va/va ya sonadlords bas veran doayisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi
tarixdon 3 (lig) is glinii arzindo Banka yazili malumat vermok. Miistari torofindon malumatlarin vaxtinda
verilmomoasi naticasinds yarana bilocok har hansi miibahisays goro Bank mosuliyyst dasimir vo Mistorinin
tinvanina, mobil telefon ndmrasine vo ofertada razilasdirilmis digor olage vasitalorino gondarilmis
molumatlar biitiin hallarda Miistoriys gondarilmis vo ona rosmi qaydada catdirilmis hesab olunur.

2.3.8. Miistori investisiya xidmoti, 0 cimlodon marja ticarati xidmoti gostoron sirkstlorlo onun arasinda
baglanan miiqavilolor lzro (marja ticarati xidmoti goOstoron sirkstlorlo miistori arasinda belo miqavilo
baglandigi halda) 6hdaliklarinin yerina yetirilmasi moagsadilo hesaba daxil olacaq zaruri pul vasaitlarinin
“Unicapital Investisiya Sirkati” ASC-nin “Unibank” KB-da ABS dollarinda olan cari hesabina kogiiriilmasi
barods Banka ovvalcadon tapsiriq verir. Bank iso hesaba daxil olacaq zaruri pul vesaitlorini daxil oldugu
giiniin névbati amoliyyat giiniinden gec olmayaraq akseptsiz qaydada silorok “Unicapital investisiya Sirkoti”
ASC-nin ABS dollarinda olan cari hesabina daxil etmayi 6z 6hdosina goturir.

2.3.9. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistari” “sayt”a miitomadi sokilds daxil olaraq onlarla tanis olmagi
6hdasina gotirdr.

2.4. Mustarinin asagidaki hiiquqlar: vardir:

2.4.1. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyina uygun olaraq hesabdan istifado etmok.

2.4.2. Lazimi dovr ti¢lin Bankin Tariflorine uygun haqq 6domokls hesabdan olavs ¢ixaris, eloca do, hesabdan
vasaitin silinmasinin diizglnluyuni tosdigq edon sonadlori “Bank”dan togdim etmoayi tolob etmok.

3. HESABIN FOALIYYOT REJIMi

3.1. Miistori 6z hesabinin miistaqil soroncamgisidir vo bu hilququ Azarbaycan Respublikasinin ganunlart ilo
misyyan edilmis asaslarla va hallarda mohdudlasdirila bilor.

3.2. Mistorinin xarici valyutada olan hesabi1 iizro omoliyyatlarin aparilmasi zamani Azarbaycan
Respublikasinda méveud valyuta rejimina riayst olunmalidir.

3.3. Mistarinin hesabindan silinmalars asas, qanunvericilikds vo bu ofertada nazards tutulmus hallar istisna
olmagla, onun toqdim etdiyi 6danis sonadlaridir.

3.4. Odanis sonadlori yazildig: giindon (yazilma giinii nozoro alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzinds Banka
toqdim edilo bilor. Bu middat bitdikdan sonra tagdim olunan Gdanis sanadlori icraya gobul edilmir. Odonis
sanadi pogt rabitasi vasitasi ilo Banka gondarildikds miiddat 6danis sanadinin pocta verilma tarixini géstaran
poctun stampina asasen muayyan olunur.

3.5. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlosdirilmasi hagqinda slave razilagsma yoxdursa, Bank Miistorinin
hesab1 iizro amaliyyatlari, hesabdaki qaliq c¢orgivesindo musyyan olunmus ardicilliq qaydasinda aparir.
Odonis sonadinin mablogi Miistorinin hesabindaki vosait qaligindan ¢oxdursa, Bank homin 6donis senadini
ganunvericiliklo miayyon olunmus ardicilligla icra edir.

3.6. Miistori Uguin omoliyyat giinii Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miiayyan edilir.



3.7. Bankin daxili is rejimi gaydalarina uygun olaraq miioyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sanadlari névbati is glninds icra edilir.

3.8. Hesabdan ¢ixariglar vo digar sonadlor Miistarinin 6zlino vo yalniz miivafiq etibarnamo asasinda onun
nimayandasina verilir.

3.9. Qanunvericilik vo Azorbaycan Respublikasi maliyyo bazarlarina nazarst organlarinin normativ
xarakterli aktlar1 ilo miayyan edilmis taloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habela qlsurlu 6danis sanadloari
geabul edilmir.

3.10. Odanis senadinin Banka icra ticlin togdim edilmo vaxti kegdikda, Gdenis senadinin rekvizitlorinda
uygunsuzluq olduqda, ddonisin toyinati Vo asas1 gostarilmadikda, ragomls va yazi ilo gostarilon mabloglor
arasinda uygunsuzluq olduqda, iizorinds diizalis vo ya pozulmalar edildikds, nlisxalor eyni olmadiqda, 6donis
sanadinds vo imza nimunalari varagasinds geyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq oldugda, mohir
olmadigda va ya uygun galmadikda (imza vo mohir nimunalari varagasinds nazards tutuldugu halda) 6danis
sanadi qiisurlu sayilir vo Bank tarafindan icra ti¢lin gabul olunmur.

3.11. Toroflor arasinda olava sazis (razilasma) olmadigi halda, hesabdaki galiglara Bank torafindon faiz
odanilmir.

3.12. Bu hesabdan Miistorinin sahibkarliq foaliyyati ilo alagodar istifads edils bilmaz. Sahibkarliq faaliyyati
ilo slagodar Miistarinin xeyrino Banka pul vesaiti daxil oldugu halda Miistorinin raziligi alinmadan hamin
vasait gondaran soxse 0donisin moblogindon bank xidmat haqqi vo Bankin ¢okdiyi digar xarclor ¢ixilmagla
geri qaytarilir Vo ya “Miistori”nin Bankda sahibkarliq foaliyyati ilo slagodar hesabi olarsa, mablog homin
hesaba kogurullr. Bankin, hamginin bank xidmot haqqlarini vo pul vesaitinin géndarans geri qaytarilmasi ilo
bagli ¢okdiyi digar xarclori Miistorinin bank hesablarindan akseptsiz qaydada silmok hiiququ vardir.

3.13. Bankin, Miistori torofindon kartla edilon vo Miistoridon asili olan soboblordon bas tutmayan
omoliyyatlarla bagl ¢okdiyi xarclora goro Miistaridon komissiya tutmaq hiiququ vardir. Komissiyanin
moblagi barads molumatlar “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistori” “sayt”a miitomadi daxil olaraq onlarla tanig
olur.

3.14. imza vo méhiir niimunalari varagesinds birinci va (vo ya) ikinci imzaya malik iki vo ya daha cox soxsin
imzas1 gqeyd olundugu hallarda, hamin imzalarin istifadasi qaydasi bu oferta vo (Vo ya) miistarinin arizasi ilo
muayyan edilir.

3.15. Migavila lagv edilorkan Bank, hesabdaki pul vesaitinin qaligin1 Miistariya verir vo ya Miistarinin
g0starisi ilo onun miivafiq yazili arizesinin alindig1 giindon an geci 7 (yeddi) togvim guni kegonadok basqa
hesaba kocurir. Hesabdaki pul vesaitinin qaligi Mistori torofindon geri alinmadiqda vo ya vasaitin
kocurilmali oldugu yeni hesab Banka bildirilmadikds, hamin vasait miivafiq miistori kateqoriyasinin
baglanmis hesablarinin ugotu aparilan hesaba kogiiriiliir.

4. OMANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO OMANOTCI

4.1. Bank 30 iyul 2007-ci il tarixindon ©manatlorin Sigortalanmasi1 Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirakgisi olaraq (21 sayli Sohadstnamo) Fonda sigorta haqqi 6dayir (bu haqq ©manatgidan tutulmur).

4.2. Bank torofindon ©manatcidon bitiin muvafiq valyutalarda gobul edilmis amanatlor Fond tarafindon
sigortalanir.

4.3. Sigorta hadisasi - Bankin mocburi lagvi vo ya miiflis elan olunmasi, Bankin Omanatgi qargisinda amanat
Uzra 6hdaliklarinin yerina yetirilmasina mahkama torafindon moratorium totbig edilmasi barads mohkomoa
gorarinin qiivvaya minmasi Vo Bankin ©manatgi qarsisinda 6z 6hdaliklarini yerina yetira bilmamasi faktinin
Azorbaycan Respublikasi Markazi Banki torafindon tosdiq edilmasidir.

4.4. Sigorta hadisesi bas verdikdo, Fond asagidaki kiitlovi informasiya vasitssilorinds ©manotciys
kompensasiya 6donilmosi yeri vo vaxt1 haqqinda elan verir: a) AzZTV; b) ictimai TV; ¢) Azorbaycan gozeti; d)
Respublika gozeti; e) Xalq gozeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya agentliyi.

4.5. Fonddan kompensasiya almaq ti¢iin Omanatgi kitlovi informasiya vasitolorinds gostorilon yers yazili
ariza ilo miracist edir. Orizays agagidak: sonadlar alave olunur:

a) Soxsiyyat vasiqasi Vo ya saxsiyyati tasdigloyan digar sanad;

b) Omanat kitabgasi vo ya omanati tasdigloyan digar sonad;

c) Bank amanati muqavilasi;

d) Kompensasiya almag tglin amanatcinin niimaysndasi muracist etdikdos 0, slave olaraq notariat qaydasinda
tosdiq olunmus etibarnamani Fonda toqdim etmolidir.

Orizanin verildiyi tarixdan etibaron 90 (doxsan) guin muddatinds Fond torafindon ©manatciys kompensasiya
Odanilmoalidir. Fond amanatgilorin arizalorini kompensasiya 6donisi haqqinda bildirisin ilk dofo dorc edildiyi



gindon baslayaraq bir il orzindo qobul edir. ©Omanotcinin kompensasiya almaq huququ Fondun
kompensasiyalarin 6donilmasi haqqinda elani ilk dofo dorc etdiyi glindan 5 (bes) il miiddatinds saxlanilir.
4.6. Asagidaki omanatlor gorunan smanatlors aid edilmir:

a) Bankin Azorbaycan Respublikasinin orazisindon konarda agilmis bolmalari torafindon colb olunmus
omanatlor;

b) cinayat yolu ilo alds edilmis pul vasaitlarinin vo ya digar amlakin leqallagdirilmasi va terrorgulugun
maliyyslosdirilmasi ilo bagl siibhali amaliyyatlar naticasinds ganunvericiliysa mivafiq qaydada muoyyan
edilmis amanatlor;

c) cinayatin téradilmasi naticasinds yaranmasit mahkoms gorari ilo tasdiq edilmis amanatlor;

d) Uzarina habs qoyulmus amanatlor;

e) calb edildiyi giine “©manatlorin sigortalanmasi haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun 8.1.20-Ci
bondina uygun olaraq miiayyan edilon hoddon yuxari illik faiz doracasi ila gobul edilmis amanatlar (qorunan
omanatlor Gzra illik faiz dorocasinin yuxari haddi Moarkazi Bankla razilasdiriimaqgla Fondun Himayagilik
Surasi torafindon muoyyan edilir);

f) fiziki soxslorin sahibkarliq faaliyyati ilo olagadar a¢digir bank hesablarindaki 20 (iyirmi) min manatdan
yuxari pul vosaitlari;

) fiziki soxslorin bankin vokalatli idarsetmoasinds olan pul vasaitlori.

4.7. Fond s1gorta hadisasi bas verdikdo ©Omanat¢iys amanatin mabloginin qanunvericilikla nozards tutulmus
hoacmindoa kompensasiya 6dayir.

4.8. Fond kompensasiyani milli valyutada olan amanat (izro manatla, ABS dollarinda olan amanat Uizro ABS
dollarinda, AVRO-da olan amanat Uzro iso AVRO-da Omanatgiys Odoyir. Omanot ABS dollar1 vo ya
AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ilo sigorta hadisasinin bas verdiyi giino Azarbaycan
Respublikasi Morkozi Bankiin miivafiq valyutalar {izro mioayyon etdiyi rosmi mazonnalor asasinda
hesablanmis ¢arpaz mazanna izra hesablanir vo ddanilir. Fond amanat Uizrs faizlori sigorta hadisasinin bas
verdiyi giina godar hesablanmis mablogde Omanatgiys ddayir.

4.9. ©Omanatcinin Bankda bir ne¢co amanati, yaxud hamin amanatlor miixtslif valyutalarda oldugu zaman
Fond, hamin amanatlori toplayir va bir omanat kimi kompensasiya olunur. ©manat¢inin Fondun hor hansi
digar istirak¢r bankinda olan amanating iss ayrica omanat kimi baxilir vo kompensasiya odanilir.

4.10. Fond kompensasiyanin 6donilmasi t¢iin sshv va ya yanlis malumatlar togdim etmis, yaxud qanunsuz
olaraq kompensasiya alinmasi ti¢iin miiraciot etmis soxslora kompensasiya 6domoakdan imtina edir vo ya
Odonilmis moblogin geri qaytariimasini talob edir.

4.11. Bank ©manatc¢inin yazili vo ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sisteminda istiraki,
gorunan amanatlar vo kompensasiyalar barado Omanatgiys molumat verir.

4.12. Omanot¢i asagida gostarilon Unvanda va ya slage telefonlar1 va elektron poct vasitasilo Fondla slago
saxlaya bilor: AZ1014, Baki sahari, Bil-Bul prospekti 40; alago tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92,

696 65 93; Faks: (99412) 596 65 94; Qaynar xatt 941, email: adif@adif.az, sayt: www.adif.az

4.13. Faizlori “Omanatlorin sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddssine muvafiq olaraq
Omanoatlorin Sigortalanmasi Fondunun Himayagilik Surasi tarafindon amanatlor Gizro miisyyan edilmis illik
faiz daracasi haddinds olan butiin gorunan smanstlor moblogindon asili olmayaraq Fondun istirak¢i banklart
torafindon “Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa asason tam sigortalanir.

II. BOLMO
ODONIS KARTLARI

5. UMUMIi MUDDOALAR

5.1. Bank “Miistori”nin O0donis kartina (bundan sonra “Kart” adlanacaq) xidmot gostorilmasini vo karta
bagli olan cari hesab vasitosilo hesablasma-kassa omaliyatlarinin aparilmasi ti¢iin bank xidmatlorinin
gOstorilmasini, Miistori iso Bankin miiayyan etdiyi Tarif Uizra ona gostarilon bank xidmatlarina goro miivafiq
haqq 6demoayi 6hdasina gotardr.

5.1.1. Bu mugavils izra alds olunmus 6donis karti agar kart kimi istifade olunur. Miistarinin segimino asasan
acar funksiyasi logv oluna bilar.

5.2. Bu ofertada vo Bank tarafindon bildirilon digar biitiin sortlor “sayt”da oks olunur.

5.3. Miistariys toqdim olunan kartin ndviindan asili olaraq, kartin cari hesabindaki giindslik qaligina “sayt”da
geyd olunan illik faiz doracasi ilo alave 0donis hesablana bilor. Olava 6danis hesablanarsa, 6danis, hor taqvim
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ayinin sonuncu is glinii Mistorinin Bankda olan cari bank hesabina kogtiriiliir. Miistarinin kartinda olan soXsi
vasaitina hesablanacaq faiz doracasi haqqinda malumat “sayt”da oks olunur.

5.4. Kartdan nagdlasdirmaya goro komissiya Bankin tariflorine uygun olaraq tonzimlonir.

5.5. Kartdan istifado etmoklo hesab Uzro amaliyyatlarin aparilmasi qaydasi Azorbaycan Respublikasinin
ganunvericiliyi, Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nozarot organlarinin normativ xarakterli
aktlar1, homginin Bankin daxili qaydalari ilo miayyon edilir.

5.6. Bank, Azarbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nazarst orqanlarinin normativ xarakterli aktlarina
Vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sanadlor asasinda hesab acir vo hamin hesabdan
istifado etmak tiglin “Miistori”’ys Kart verir.

5.7. Bankin miiayyon etdiyi bitiin tariflor “sayt”da yerlogdirilir vo “Miistori” “sayt”a miitomadi daxil olaraq
onlarla tanis olur. “Miistori” torafindon aparilan biitiin omaliyyatlara grs komisyon haqq: “Bank” tarafindoan
akseptsiz gaydada onun hesabindan silinir.

5.8. “Miistari”ya Kart verilorkon muvafig eynilosdirma (sistemds kartin “Miistori”’ys aid olmasi) edildikdon
sonra kartin ilk PIN-kodu “Bank” torafinden “Miistori”yo SMS vasitasilo “Miistari’nin Bankda geydiyyatda
olan mobil némrasina gondarilir vo ya PIN-kod Miistori tarafindon Bankda olan POS-terminal, ATM va ya
mobil slavs vasitesilo soxson tayin oluna bilor. PIN-kod “Miistori”nin imzasinin analoqu hesab olunur.
“Miistori” torofindon kartin vo ya onun PiN-kodunun iigiincii soxsloro verilmosi qadagandir, kart vo
PiN-kodla slagadar tohliikasizlik tadbirlorine amal olunmalidir. Kart iizra aparilmis omoliyyatlar “Miistori”
torafindon aparilmis amaliyyatlar kimi gabul olunur.

5.9. Kartdan istifado olunmagqla aparilmis biitiin amaliyyatlara, imza etdiyi Kkart-geklora goro Miistori
mosuliyyat dasiyir.

5.10. “Bank”, “Miistori”yo osas kartla yanasi, onun yazili orizasi osasinda (orizonin imzanmn digor
analoqundan istifado etmoklo toqdim edilmasi daxil olmagla) Bankin tariflarine uygun 6donis edilmoklo
olavo kart vers bilor. ©lavo Kkartlarla vo ya kartlar izorindoki molumatlar1 daxil etmoklo aparilan biitiin
omoliyyatlar Gzro tam mosuliyyati “Miistori” dasiyir.

5.11. Miayyan texniki sabablora goros hesabda (kartda) mévcud olan pul vasaitindon daha artiq istifads oluna
bilinmasi texniki overdraftin formalagmasi ilo naticalona bilor. Hesab (izra texniki overdraft yarandigi halda
“Miistori”, “Bank” qarsisinda yaranmis borcunu bu Mugavilanin 2.2.8-ci bondins uygun olaraq 6domalidir.
5.12. Bank kartin verilmasina goro uygun gordiiyli har clr tominat1 “Miistori”don talob etmok hliququna
malikdir. “Miistori” Bankin miiayyan etdiyi sort vo formalarda taminat vermoays borcludur. Bank mimkin
ola bilon ziyanin qargisini almaq tigiin miioyyan etdiyi miqdarda sigorta depozitinin qoyulmasini talob eds vo
sigorta depozitinin miqdarini birtarafli qaydada doayisdira bilar. “Miistari”’nin Banka verdiyi sigorta depoziti
kartdan istifado naticosindo yarana bilon borclarin qaytarilmasi tigiin nazordos tutulur.

5.13. Bu hesabdan “Miistori”nin sahibkarliq foaliyysti ilo olagodar istifado edilo bilmoz. Sahibkarliq
foaliyyati ilo olagadar “Miistori’nin xeyrino Banka pul vesaiti daxil oldugu halda “Miistori”nin razilig
alinmadan hamin vosait gondoron soxse 0donisin mablogindon va ya digar bank hesablarindan xidmat haqqi
vo Bankin ¢okdiyi digor xarclor ¢ixilmagla geri qaytarilir vo ya “Miistori”nin Bankda sahibkarliq foaliyyati
ilo olagadar hesabi olarsa, mablog homin hesaba kécurlir.

5.14. Kartla amaliyyatlarin aparilmast ilo olagadar “Miistori”don daxil olan sikayotlors baxilarkon Bank
omokdaslar tarafindon Bankda saxlanilan sanadlordon stibut kimi istifads istifads edils bilor.

5.15. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi vo istifadoginin iradssinoe zidd olaraq diger vasitalorlo sahibliyindan
¢ixmasi, onun sarancami olmadan digar vasitalorlo basqa soxslor torafindon istifads edilmasi hallarinda kartin
bloklagdirilmasi magsadilo “Miistori” torofindon Bankin Malumat Markazina (tel: + 99412 117) miraciat
olunmalidir. Kartin bloklagdirilmasinin digar tsul va vasitalari (SMS-banking, Mobil tatbiq va s.) hagqinda
muvafiq izahedici malumat1 “sayt”dan oldo etmok miimkiindiir. Miistori torofindon molumatlarin vaxtinda
verilmomasina goro, eloco do yuxarida gostorilon hallarda kartdan istifado etmoklo aparilan amoliyyatlara
goro Bank mosuliyyat dagimur.

5.16. Kartdan istifado etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis hor hansi problem Bankin
soroncaminda olmayan (digor soxslorin idaro etdiyi) molumat-informasiya sistemlarinin foaliyyati ilo
olagodardirsa, Bank bu problemlora goro “Miistari” garsisinda masuliyyat dasimir. Miibahiss yarandiqda,
kartdan istifado etmoklo omaliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin sarancaminda olmayan
(digar saxslorin idars etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin faaliyyati ilo slagodar olmadig1 “Miistari”
torafindon siibut edilmayinca, hamin problema gora Bankin moasuliyyati istisna olunur.

5.17. Kartdan istifado etmoklo hoyata kecirilon amaliyyatlar lzro hesablasmalar miivafiq yerli vo ya
beynoalxalqg kart togkilatlarinin qaydalarina vo bu ofertaya uygun sokildo aparilir.



5.18. “Miistari”’nin kart ilo apardig1 nagd vo ya nagdsiz omoliyyatin valyutasi kart hesabinin valyutasindan
forglondiyi halda mablogin konvertasiyasi:

- Omoliyyat “Bank”in xidmot etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarat) bas tutdugu
toqdirds “Bank”n tariflarinds geyd edilon mozonna asasinda,

- Omoliyyat “Bank”mn xidmot etmadiyi qurgularda bas tutdugu toqdirds iss ham “Bank”m, hom Ekvayerin
(mal, is, xidmot toklif edon soxsin miivokkil banki), hom do “Bank”la Ekvayer arasinda istirak edon Odonis
Toskilatinin (maliyys omaliyyatlarinin vo hesablasmalarin hayata kegmasini tomin edan sistem) muayyan
etdiyi mozanna asasinda apartlir.

5.19. Kart vasitssilo kart hesabinin valyutasindan farqli valyutalarda aparilan amaliyyat zamani mablogin
bloklasdirildig1 vo hesabdan silindiyi (6danis talobinin bank sistemina daxil oldugu tarix) tarixlords valyuta
mozonnasindaki mimkin dayisikliklar naticasinds hesabdan faktiki silinan mablog bloklasdirilmis mabloglo
eyni va ya forgli ola bilor. Valyuta mozonnasinin dayismasi naticasinds yarana bilacok zarara gora risk
“Mistori”’nin Uzarino diisiir.

5.20. Bu oferta Miistarinin arizasi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo sobalorinda golocokds
acilacaq hor hans1 név bank hesab1 tigilin, habelo har hansi kart toqdim edilmasi vo ona xidmat géstarilmasi
ucln hlqugi asas ola bilar, bir sartlo ki, ganunvericilikda nazards tutulan macburi taloblara amal olunsun va
Bank torafindon ayr1 gayda miiayyan edilmasin.

5.21. Odonis sistemlari izorinds nozarot funksiyasini Azorbaycan Respublikasinin Moarkozi Banki hoyata
kecirir (Tel.: 493 11 22, Faks: 493 55 41, e-mail mail@cbar.az)

5.22. Miistori 6z hesabinin miistaqil Saroncamgisidir.

5.23. Miistorinin xarici valyutada olan hesab1 iizro omsliyyatlarin aparilmasi zamani Azarbaycan
Respublikasinda méveud valyuta rejimina riayst olunmalidir.

5.24. Miistarinin hesabindan silinmolars asas, ganunvericilikds vo bu ofertada nozords tutulmus hallar istisna
olmagla, onun taqdim etdiyi 6danis sanadlaridir.

5.25. Odonis sonadlori yazildig: giinden (yazilma giinii nozors alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzinds Banka
toqdim edila bilor. Bu middat bitdikdon sonra tagdim olunan ddenis senadlari icraya gebul edilmir. Odonis
sonadi poct rabitasi vasitasi ilo Banka gondarildikds miiddot 6danis sanadinin pocta verilma tarixini géstaron
poctun stampina 9sasen muoyyan olunur.

5.26. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlosdirilmosi haqqinda olave razilasma yoxdursa, Bank
Miistarinin hesabi {izro amoaliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢argivasinds mioyyan olunmus ardicilliq qaydasinda
aparir. Odonis sonadinin moblogi Miistorinin hesabindaki vesait qaligindan ¢oxdursa, Bank homin 6donis
sonadini ganunvericiliklo miisyyan olunmus ardicilligla icra edir.

5.27. Mistori Ggun omaliyyat giinii bankin daxili is rejimi qaydalarma uygun olaraq miiayyan edilir.

5.28. Bankin daxili is rejimi gaydalarina uygun olaraq miisyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis
sonadlori ndvbati is giiniindo icra edilir.

5.29. Hesabdan ¢ixarislar va digar sanadlor Miistarinin 6ziins va yalniz miivafiq etibarnama asasinda onun
niimayandasina verilir.

5.30. Bank, internet sobokosindo Miistarinin kart ilo apardigi amaliyyatlara dair onun kart hesabindan
silinmalara, kartdan PIN kodu daxil edilmasi ils istifado olunmasi naticasinda vesait silinmaesina, habelos
kartla silinmig vosaitin 6donilmasina gors heg bir mosuliyyat dagimur.

5.31. Moasuliyyatin otirilmasi qaydasinin (liability shift rule) totbiq edilmadiyi 6lkslords icra olunan
omoliyyatlar zamani yaranan firildaqgiliq hallarina goro Bank kart istifadagisi qarsisinda mosuliyyot dagimur.
Bu kateqoriyaya aid Olkalordo aparilan omoliyyatlar zamani Bankin rosmi saytinda (unibank.az)
yerlosdirilmis tohllkasizlik qaydalarina riayst edilmalidir.

5.32. Qanunvericilik vo Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nozarst orqanlarimin normativ
xarakterli aktlar1 ilo miayyan edilmis taloblorin pozulmasi ils tortib edilmis, habels qlsurlu 6danis sanadlari
gobul edilmir.

5.33. Odonis sonadinin Banka icra Ggiin togdim edilmo vaxti kegdikdo, 6donis senadinin rekvizitlorinda
uygunsuzluq olduqda, d6donisin toyinati vo asasi gostarilmadikda, ragomls vo yazi ilo gostarilon mabloglor
arasinda uygunsuzluq olduqda, iizorinds diizalis vo ya pozulmalar edildikds, nlisxalor eyni olmadiqda, 6danis
sonadinds vo imza nimunalari voragesinds geyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq olduqda, moéhir
olmadigda va ya uygun galmadikda (imza vo mohir nimunalari varagasinds nazards tutuldugu halda) 6danis
sonadi qiisurlu sayilir va Bank tarafindan icra tigtin gebul olunmur.

5.34. Imza vo m6hir nimunalori varagasinds birinci v (va ya) ikinci imzaya malik iki vo ya daha ¢ox soxsin
imzas1 qeyd olundugu hallarda, homin imzalarin istifadasi qaydasi bu oferta va (Vo ya) miistarinin orizasi ilo
muoayyan edilir.
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5.35. “Cinayat yolu ilo alds edilmis pul vasaitlarinin va ya digar omlakin leqallasdirilmasina va terrorgulugun
maliyyslosdirilmasine qarst miibarizo haqqinda” Azarbaycan Respublikasi Qanununun talabloring asason
Bank tarofindan hesab (izrs birtorafli gaydada amaliyyatlarin icrasinin dayandirilmasi, bank hesablarindaki
vasaitlorin dondurulmasi, bank hesablarinin baglanmasi (lagv edilmasi), kartla omoliyyatlarin aparilmasinin
mohdudlasdirilmas1 hoyata kecira bilor.

6. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

6.1. Bankin hiiquqlari:

6.1.1. Bank xidmatlorina gora mioyyan edilmis tariflara birtorafli gaydada doyisiklik etmok vo yeni tariflor
(komissiyalar) musyyan etmok;

6.1.2. MUoayyan edilmis hallarda vo gqaydada ona 6danilmali olan pul vasaitlorini (sasas borc, faiz, dabbs pulu,
xidmat haqqi va s.) Miistarinin biitiin valyutada olan hesablarindan va digar asaslarla ona gatasi vasaitlordon
akseptsiz gqaydada silmak;

6.1.3 Kartdan geyri-qanuni moagsadlorls istifads etmasi, limitlori agsmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo ya
“Miistari” torafindan sortlora amol olunmadig: agskar olundugu hallarda kartdan istifado edilmasini va hesab
Uzro amoliyyatlar1 dayandirmaq vo kartt “imtinalar siyahisi”na yerlosdirmok, karta xidmoti logv etmok
hiquguna malikdir.

6.1.4. Bankin tariflori ilo mioyyan edilmis hallarda karta nagdsiz madaxil edilmis vasaitlordon xidmat haqqi
tutula bilar.

6.1.5. Kartdan nagdlasdirma zamani Bankin tariflorino uygun komissiya tutula bilor.

6.1.6. Kart Bankin miilkiyyati hesab edilir. “Bank”, hesabin tohlikasizliyi vo digor risklor baximindan
birtarafli gaydada “Miistori”nin kartin1 bloklagdirmaq v ya karta xidmot gostorilmasini dayandirmag, kartin
risk grupunu (kart amsliyyatlari izro muoyyon edilmis mohdudiyystlor qrupu) doyismok vo kartin iizorinds
digar seroncam vermok huququna malikdir. Miistorinin orizasi asasinda Bankin tariflori nazoro alinmaqla
miistori torafindon mivafiq hagg 6donilorak kart yenisi ilo ovaz oluna bilor. Odonis toskilatlari ilo yaranan
texniki problemlarlo slagoadar Bank torafindon kart yenisi ilo avaz edilo bilor.

6.1.7. Hesabin agilmasi {igiin zoruri olan sonadlorlo yanasi, geyri-saglam xarakterli amaliyyatlardan, o
cumladon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin maliyyalosdirilmasindo istifado cohdlarindan
gorunmaq magsadilo ganunvericiliys zidd olmayan digar senadlorin do toqdim edilmasini tolob etmok,
hesabdan geyri-legal magsadlar Ggln istifado edilmosi stibut edildikds hesabi birtorafli qaydada baglamagq;
6.1.8. Hesaba sohv daxil edilmis pul vosaitlorini oan geci névboati omaliyyat guniindon gec olmayaraq geri
gaytarmag.

6.1.9. Asagidaki hallardan biri vo ya bir negasi bas verdikdo Bankin, Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo
digor bitlin ssaslarla ona ¢atasi vosaitlordon cari kommersiya moazonna kursu ilo konvertasiya olunaraq,
komission haglari tutulmaq sortilo akseptsiz qaydada silmok hiiququna malikdir:

a) Uciincii soxslor vo ya Bank tarofindon yalnishigla madaxil edilmis pul vasaitlorini;

b) Bankin bankomat, POS-terminal va digor sistemlorinds, cihazlarinda bas veron texniki nasazliglar
naticasindo Miistarinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vosaitlorinin istifade imkani miimkiin
oldugu toqdirds ¢ixarildig1 hallarda. Miiayyan texniki sabablora géra hesabda mévcud olan pul vasaitindon
daha artiq istifado oluna bilinmasi texniki overdraftin formalagsmasi ilo naticolona bilor. Texniki
overdraft Bankla razilagsdirilmadan kartin balansinda olan pul vosaitindon artiq omoaliyyat aparilmasi
naticasindo Miistarinin Bank garsisinda yaranmis borcudur vo Miistari tarafindon bu migavilods mioyyan
olunmus qaydada 6danilmasi tomin edilmalidir.

c) Kartla omaliyyatlarin aparilmasi zamani Miistorinin kart hesabinda kifayst goadar vosait olmadig: hallarda
homin amoaliyyatin bas tutmasi ti¢iin Bank torafindon Miistariys imkan yaradila bilor vo bu hal overdrafti
ohato edir. Bu zaman hamin omaliyyatin aparilmasi naticosinde Miisterinin Bank qarsisinda yaranmis
borcunun bu migavilods miisyyon olunmus qaydada 6donilmasi tomin edilmolidir.

6.1.10. Miistorinin bank hesabina vo ya kart balansina sohvan vo ya osassiz olaraq daxil olmus vo ya
kocurulmis va ya sonradan sahvan va ya asassiz olaraq daxil oldugu va ya ko¢uruldiyt misyyan edilmis pul
vasaitlori Miistori torofindon geri qaytarilmadiqda vo ya bu vesaitlorin Bank torafindon akseptsiz silinmasi
ticlin onun bank hesablarinda kifayat godor pul vasaiti olmadiqda, Miistorinin Bank garsisinda kredit 6hdaliyi
yaranir vo Kredit Xatti agila bilar (kredit xotti olan miistorilora). Bu halda Miistori, kreditdon istifadoys gora
Bankin hamin giino olan mdvcud faiz doracalarine uygun olaraq illik faiz 6domalidir. Aktiv kredit xatti
olmayan miistorilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.

6.1.11. Bankin, Miistori torofindon kartla edilon vo Miistoridon asili olan sabablordon bas tutmayan



omoliyyatlara goro ¢okdiyi xarclorlo bagli Miistoridon komissiya tutmaq hlququ vardir. Komissiyanin
moblagi barods molumatlar “sayt”da yerlosdirilir vo “Miistori” “sayt”a miitomadi daxil olaraq onlarla tanig
olur.

6.2. Bankin vazifalari:

6.2.1.Mistorinin hesabina daxil olan pul vasaitlorini zorurst yarandigda Bankin kommersiya mazonnasing
uygun qaydada konvertasiya etmok Vo bununla bagli komisyon haqqlarimi Miistorinin hesablarindan
akseptsiz gqaydada silmoak.

6.2.2. Miistariys hesablasma-kassa xidmatlori gostarmok:

- Miistorinin hesablarina daxil olan pul vasaitini névbati is giiniindon gec olmayaraq (qeyri-saglam xarakterli
omoliyyatlardan, o climlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslosdirilmasinda istifado
cohdlarindan gorunmaq magsadilo ganunvericiliys mivafiq olaraq slave sonadlorin tagdim olunmasinin
tolob olundugu hallar istisna olmagla) hesablara modaxil etmok va miistarinin miracistine asason bu barads
Miistariya moalumat vermok;

- Miistarinin toqdim etdiyi 6donis sanadlorini Banka daxil oldugu giiniin ertasi is giiniindon gec olmayaraq
icra etmak;

- Miistoriya kassa xidmatlori gostormok (digital bankg¢iliq gaydasinda foaliyyst gOstoron Bankin kassa
xidmatlari gostarmoyan filiallari istisna olmagla);

- Miistarinin hesabindan ¢ixariglari ona tagdim etmok;

- Azorbaycan Respublikasi qanunvericiliyino uygun olaraq mistorinin hesab (zro verdiyi diger
soroncamlarini yerina yetirmok;

6.2.3. Miistorinin hesab1 ilo bagli istonilon sorgu vo moktublar1 ganunvericiliklo milayyan olunmus miiddot
arzinds cavablandirmag.

6.3. Miistorinin hiiquglari:

6.3.1. Kart vasitasilo mal, is, xidmatlora goro amoliyyatlar aparmag, o climlodon bankomat (ATM) vo
POS-terminaldan nagd vasait alda etmok;

6.3.2. Lazimi dovr ii¢lin Bankin tariflarine uygun haqq 6demaklo hesabdan alava ¢ixaris, eloca do, hesabdan
vasaitin silinmasinin duizglnliylnd tosdiq edon sanadlori “Bank”dan togdim etmoayi tolob etmok;

6.3.3. Bankin, Omanatlorin Sigortalanmasi Fondunun istirak¢isi olmasi, amanatlorin sigortalanmasi sartlori,
kompensasiya 6donilmasi sartlori vo qaydalari barads yazili vo sifahi sorgu ilo Banka miraciot etmoak vo
ondan yazili malumat almag;

6.3.4. Kartdaki risk qruplarinin doyisdirilmasi Ugiin «Bank»a miraciot etmoak. Bu zaman yeni risk qrupu izra
daha asag1 tohlikasizlik tadbirlari nazords tutularsa, onun naticasinds yarana bilacak istonilon risklars, 0
cumladan maddi va geyri-maddi risklara géro Miistori masuliyyat dasiyir.

6.3.5. Azarbaycan Respublikasinin ganunvericiliyino uygun olaraq hesabdan istifado etmoklo bagh digor
hiquglar;

6.3.6. Miistori plastik kartin PIN-kodunu mobil olavo (izorindon, Bank filiallarindak1
POS-terminal vo “Unibank” KB ASC-ya moxsus olan bankomatlar vasitasi ilo dayisdirs bilor. PIN-kodunun
doyisdirilmasi muvafiq tariflor asasinda hoyata kegirilir.

6.3.7. Kartin risk qrupu vo amaliyyatlarin mohdudiyyotlori barods “sayt”dan molumat oldo etmok.

6.4. Miistarinin vazifalari:

6.4.1. Kart vasitoasilo bir gayda olarag hesabda olan pul vasaitinin mablagi hoddinds amaliyyat aparmaq vo
hesab Uzro texniki overdrafta yol vermomok. Texniki overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda
olan pul vosaitindon artiq amaliyyat aparilmasi naticesindo miistorinin Bank qarsisinda yaranmig borcudur vo
Miistori torafindon mocburi gaydada ddanilmalidir.

6.4.2. Kartla omoliyyatlarin aparila bilmasi ti¢iin kart hesabini lazimi miqdarda pul vasaiti ilo tomin etmok;
6.4.3. Hesabina daxil olan pul vasaitlorini zorurot yarandigda Bankin kommersiya mozonnasine uygun
gaydada Bank torofindon konvertasiya edilmasina vo bununla bagli komisyon haqqlarinin onun
hesablarindan akseptsiz qaydada silinmasine avvalcadon 6z raziligini bildirir.

6.4.4. Kartin itmasi, ogurlanmasi, iizorinds tohriflor edilmasi vo tiglincii soxslor torafindon ganunsuz istifado
edilmosinin garsisinin alinmasi {igiin biitiin miimkiin todbirlori gérmolidir. Hesab Uzro omsliyyatlarin
tohlukasizlik toloblorinin pozulmasi, molumatlarin {igiincii soxslora agiglanmasi hallarinda Miistori
mosuliyyat dasiyir.

6.4.5. Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ilo bagl biitiin xarclori 6domok;

6.4.6. Hesabda olan pul vasaitindon hor hansi geyri-qanuni mogsad, o cimloadon ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-ganuni yolla oalds edilmis galirlorin leqallasdirilmast) va terrorizmin maliyyslosdirilmasi Ggin istifado
etmoyoacayina tominat vermok vo buna goro mosuliyyat dasimagq;



6.4.7. Toqdim edilmis mobil va digar alage némralarinin doyisildiyi taqdirds Banka 2 (iki) taqvim glni
arzinds molumat vermoak. Malumat verilmadiyi toqdirds butiin név amaliyyatlara (internet Gzarindan online,
beynalxalq kdglrmalar, POS terminal, ATM va digar) gora moasuliyyst Miistarinin Gzarindadir.

6.4.8. Bank tarofindan istonilon zaman “Miistori’nin kartin1 bloklasdirmaq va ya karta xidmot gostarilmasini
dayandirmagq, birdafalik, giindslik, hoftalik vo ayliq amoliyyat limitlorini doyismok, kartin risk qrupunu
doyismok vo kartin tlizorinda diger saroncam vermok, kredit limitindo dayisiklik etmok salahiyyatlaring
raziligini bildirir.

6.4.9. Kartla bagli molumatlar1 alds etmok {igiin “sayt”la miitomadi olaraq tanis olmag;

6.4.10. Hesabin agilmas tigiin zaruri olan sonadlori, eloca do, geyri-saglam xarakterli amaliyyatlardan, o
cumladon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslosdirilmasinds istifads cahdlarindan
gorunmaq moagsadilo Bank tarafindon ganunvericiliys zidd olmayan digor sanadlor talab edildikds onlari
Banka toqdim etmok;

6.4.11. Qanunvericiliya vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq hesab iizro nagd vo nagdsiz qaydada
omoaliyyatlar aparmagq;

6.4.12. Odonis sonadlorini Azorbaycan Respublikasi maliyys bazarlarina nozarot orqanlarinin normativ
hiiquqi xarakterli aktlarla uygun tortib edarok Banka togdim etmok;

6.4.13. Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis moablogdon istifado etmomok vo Banki dorhal
molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vesaitlorini an geci névbati amaliyyat guniindan gec
olmayaraq geri gaytarmagq;

6.4.14. Bank torofindon tolob edildikdo Banka duzglin vo tohrif olunmamis molumatlar togdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tosir eds bilocak biitiin sorait vo hadisalar barads, 0 climlodan adi, soyadi, atasinin
ad1i, qeydiyyat vo faktiki {invanlarinda, mobil nomrasindo vo ovvallor Banka toqdim edilmis
molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (li¢) is giinii arzindo
Banka yazili malumat vermok. Miistari torafindon moalumatlarin vaxtinda verilmamasi naticasinds yarana
bilocok hor hansi miibahisoys goro Bank masuliyyst dasimir vo Miistorinin tinvanina, mobil telefon
ndmrasina Vo ofertada razilasdirilmis digor olage vasitalorina goéndorilmis molumatlar butin hallarda
Miistoriya gondarilmis va ona rosmi qaydada ¢atdirilmig hesab olunur.

7. MUBAHISOLORIN HOLLi VO PRETENZIYALAR

7.1. Toroflor arasinda yaranan miibahisolor Azarbaycan Respublikasinin qiivvada olan ganunvericiliyino
uygun olarag moahkoma qaydasinda hall edilir.

7.2. Miistori hesab Uzra gixarigsda gostorilon amaliyyatlara, eloco do asassiz silinmalars etiraz etdikdo etiraz
etdiyi omaliyyatin bas verdiyi tarixdon 89 (soksan doqquz) taqvim guni muiddstinds Banka yazili qaydada
pretenziya toqdim etmoli vo etirazini osaslandirdigi hallari pretenziyada gostormolidir. Bu muddat arzinds
pretenziya toqdim edilmadikda va ya hesab Uzro ¢ixarigda gostarilon amaliyyatlara etirazin asaslandirildigi
hallar pretenziyada gostorilmadikds hesab izra gixarigda gostarilon amaliyyatlar tosdiq olunmus hesab edilir.
7.3. Gondorilmis va ya toqdim olunmus pretenziyalara cavab verilmasi middati onun alindigi tarixden 45
(qirx bes) toqvim ginl muoayyan edilir.

8. “SMS-BANKINQ” XiDMOTININ GOSTORILMOSI

8.1. Plastik kart vasitosilo hoyata kegirilon biitiin amaliyyatlar vo onlarin naticesinds yaranan hesab qalig
barodo molumatlarin oldo edilmosi Uzro xidmatlor Mistoriys Odonisli olaraq Kart prosessing morkozi
vasitasilo gostarilir. Bank bu xidmatdan istifads etmayi Miistoriys tovsiyys edir vo Miistori “SMS-Banking”
xidmatino Banka muracist etmoakls istonilon vaxt qosula bilar.

8.2. Bank bayan edir ki, “SMS-Banking” xidmatina qosulmaq Miistariys onun plastik karti vasitasilo aparilan
omoaliyyatlar barads molumat slds etmoak va bununla da aparilmis amaliyyatin Miistarinin iradasine uygun
olub-olmadigin1 vaxtinda miioyyanlosdirmok imkani yaradir. Bank torofindon Mistoriyo ona moXsus
hesablarla bagli da bu xidmotdon istifads hiiququ verils bilar.

I11. BOLMO
ELEKTRON XiDMOTLOR GOSTORILMOSI

9. ANLAYISLAR



9.1. Mobil bankgiliq vasitasilo Xidmot gostarilmasi haqqinda Qaydalar - sortlorlo yanasi Mobil bankgiliq
vasitasilo xidmat gdstarilmasini tonzimloyan Mobil Bankgiliqda yerlosdirilon gaydalar;

9.2. Istifadagi - Bankin miistorisi olan vo Mobil Bankg¢iliqda qeydiyyatdan keg¢mis fiziki soXs;

9.3. Bank — “Unibank” Kommersiya Banki” A¢iq Sshmdar comiyyati;

9.4. Mobil Bankgiliq — Paroldan vo mioyyan olunmus hallarda Asan imzadan istifado etmoklo internet
vasitasilo nozords tutulmus amsliyyatlarin aparilmasina vo sonadlorin tosdiq edilmoasino imkan yaradan
programdir. Programa ¢ixis istonilon mobil operatorlarin abonenti olan istifadagilors verilir.

9.5. Mobil telefon SiM-karti — Istifadogi torafinden Banka bildirilmis Mobil bankciliga vo ya Mobil
bankg¢iliga vo Asan imzasina bagli olan har hans1 mobil operatorun sim kartidir (n6mrasidir);

9.6. Asan Imza - Istifadoaginin soxsi imzasmnin analoqu olan onun mobil telefon SIM-kartina bagli ragamsal
imzadir. Asan Imza ilo istifadoginin soxsiyyati tasdig olunur vo senadlors rogemsal imza goyulur.

9.7. Parol - Mobil Bankg1ligda qeydiyyatdan kegmasi naticasinds istifadagi torofindan yaranmis bu programa
daxil olub, nozordo tutulmus omoliyyatlart vo Sonadlori tosdig etmok Ggun istifado olunan,
Istifadaginin eynilogdirilmosini tamin edon rogamlorin ardicil toplusudur. ®moliyyatlarm vo sanadlorin
tosdiq edilmasi zaman1 parol Istifadocinin imzasmin analoqu kimi gobul olunur. Parol ilo tosdiq olunmus
sonadlor kagiz dastyicida olan Istifadocinin soxsi imzasi ilo tasdiq olunmus sanadlarle eyni hiiqugi qiivvaya
malikdir;

9.8. Qeydiyyat yazis1 — parolun daxil edilmasi noticosinds agilan Mobil Bankgiliqda Istifadoginin soxsi
sohifasi;

9.9. Mobil cihaz — Istifadagiye moxsus Mobil bankgiliq yiiklonmis mobil telefon, smartfon, planset vo sair bu
kimi elektron cihazdir.

9.10. Cari hesab - istifadoginin hesabina daxil olan pul vasaitlorinin gobul edilmasi vo hesaba salinmasi,
habelo hesab Uzrs digar amaliyyatlarin aparilmasina dair saroncamlarin yerina yetirilmasi iigiin agilan bank
hesabidir;

9.11. Omanst hesab1 — bank omanati muqavilasine asasan istifadacinin pul vosaitlorinin amanatlors calb
edilmasi, amanatlorin ugotu vo muivafig amoliyyatlarin aparilmasi ti¢iin agilan bank hesabidir;

9.12. Odoanis kart1 - nagdsiz ddenislorin aparilmasi vo nagd pul vesaitinin almmasi iiciin istifado edilon
kartdir;

9.13. Tariflor — istifadaciys gOstarilmis xidmotlor migabilinds Bank tarafindan birtarafli gaydada miayyan
edilmis istifadagi torafindon ddonilmali olan haqqdir. Tariflor “sayt”da yerlosdirilir.

9.14. Soxsiyyati tosdiq edon sonad — Azorbaycan Respublikast Markozi Bankinin “Banklarda hesablarin
acilmasi, aparilmasi vo baglanmasi Qaydalar1” ilo miiayyan olunur.

10. ELEKTRON XiDMOTLOR

Elektron xidmotlor Mobil Bankgiliq vasitosilo nozords tutulmus omoliyyatlarin aparilmast vo Sanadlorin
tosdiglonmoasini ohato edir.

11. MOBIL BANKCILIQDAN QEYDIYYATDAN KECMO QAYDASI

Istifadaci soxsiyyatini tosdiq edoan sonadi ils ilk ndvbode Bankin hor hans: filialina yaximlasmaqla, filialin
omokdasi torofindon togdim olunmus sonadlori imzalayir vo Bankin sistemindo geydiyyata alinir. Bundan
sonra Istifadaci Mobil Bankgiliqda “Filial vasitasilo geydiyyat kegmasini” secmoklo filialda geydiyyatdan
kecdiyi zaman toqdim edilmis mobil telefon némrasini mivafiq xanaya daxil edir. Mobil telefon ndmrasi
filialda geydiyyatdan kegmis mobil telefon némrasi ilo eyni oldugda istifadeginin mobil telefon némrasine
bir dofo Gglin istifadasi nozards tutulmus sifro gondorilir. Sifroni Mobil bankgiligin miivafiq xanasina daxil
etdikdon sonra Istifadoci Mobil Bankgiliga daxil olmaq va omoliyyatlar1 aparmaq iigiin parolu &zii miioyyon
edir.

12. MOBIL BANKCILIQ VASITOSILO OMOLIYYATLARIN APARILMASI VO
SONODLORIN iIMZALANMASI

12.1. Bankin texniki imkanlar1 nazars alinmagqla mobil bankgiliq vasitasilo agsagidaki amaliyyatlar aparila vo
sonadlor imzalana bilor:



12.1.1. Cari vo omanot hesablarinin a¢ilmasi, buna dair miivafiq sonadlorin, o climlodon amanat
miugavilalorinin, bank hesablari {izro Xidmot mugavilslorinin imzalanmasi vo yaxud da bu ofertanin qabul
(aksept) edilmasi;

12.1.2. Cari bank hesablarinin baglanmast,

12.1.3. Istifadacinin cari hesablarindan pul vesaitinin cari vo amanot hesablara kogurilmasi (o0 climlodan
Odonis kartindan bank hesablarina vo bank hesablarindan 6danis kartlarina);

12.1.4. Bank qarsisinda olan kredit borclarinin 6donilmasi va kredit limitinin doyisdirilmasi U¢lin miraciot
edilmosi;

12.1.5. Bank hesablarindan ¢ixarislar va istifadaginin rekvizitlorinin Bankin qiivvads olan tariflarino uygun
istifadocinin hesablarindan akseptsiz komisyon haqqinin silinmasi sortilo, miistarinin geyd etdiyi elektron
pogt tinvanina gondarilmasi;

12.1.6. Kartlarin sifaris edilmosi. Bu zaman Mobil Bankgiliq vasitasilo yalniz sifaris verilo bilor. Muvafiq
sonadlor Bankin bas ofisinds Vo ya filiallarinda imzalanir;

12.1.7. Kartlarin risk qrupunun doyisdirilmasi (kreditin alinmasi, istifado edilmasi vo Gdanilmasi Gg¢ln
verilmis, o ctimladan istifadacisi eynilosdirilmomis kartlar istisna toskil edir);

12.1.8. Kartlarin bloka salinmasi va blokdan ¢ixarilmasi. Bu zaman yalniz Mobil Bankgiliq vasitasi ilo bloka
salinmis kartlar blokdan azad oluna bilar;

12.1.9. Pul vasaitinin girovu ilo tomin edilmis kredit miiqavilalorinin, pul vesaitinin girov migavilslorinin
(notarial gaydada tasdiglonmali mugavilalor istisna olmagla) va buna dair mivafig sonodlorin imzalanmasi;
12.1.10. Tominatsiz kreditlarin alds edilmasi {igiin sifaris verilmasi.

12.2. Notarial gaydada tesdiglonon va/va ya mobil bankgiliq vasitasilo baglanmasi nazords tutulmayan
miuqavilalor istisna olmagla digar migavilalor va hamin miigavilalars aid digor sanadlor Asan imza, elektron
imza vo ya imzanin digar analoqu ils tasdiglonir.

13. TOROFLORIN HUQUQ VO VOZIFOLORI

13.1. istifadaci 6z Uizorina asagidaki dhdsliklori gotirdr:

13.1.1. Mobil telefon SiM-kartinin vo mobil cihazinin itmosi, ogurlanmas1 va diger vasitalorlo onun
sahibliyindon ¢ixmasi, tgiincii soxslor torafindon ganunsuz istifado edilmasinin garsisinin alinmasi {igiin
bitun mimkin tadbirlori gormok;

13.1.2. Mobil telefon Sim-kartinin vo/vo ya mobil cihazinin itirilmasi, ogurlanmasi va diger vasitslorlo onun
sahibliyindan ¢ixmasi, tigiincii saxslor torafindon ganunsuz istifads edilmosi barads malumati derhal Bankin
117 ndémrasina zang edarok molumat vermok;

13.1.3. Bank torofindon tolob edildikdo Banka diizgiin vo tohrif olunmamis moalumatlar togdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tasir eds bilacok biitiin sorait va hadisalor barads, o cimladan adi, soyadi, atasinin
ad1, geydiyyat vo faktiki {invanlarinda, mobil némrasinds vo oavvallor “Bank”a toqdim edilmis digor
molumatlarda bas veran doyisikliklor barads belo doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii arzinds
“Bank”a yazili malumat vermok. Miistari torafindon molumatlarin vaxtinda verilmamasi naticasinds yarana
bilocok har hansi miibahisoys gbéro Bank mosuliyyst dagimir vo Misterinin iinvanina, mobil telefon
ndmrasina Vo ofertada razilagdirilmis digor olage vasitalorina goéndorilmis molumatlar butin hallarda
Miistoriya gondarilmis vo ona rosmi qaydada ¢atdirilmig hesab olunur.

13.1.4. Mobil bankgiliq vasitasilo xidmot gostorilmosi haqqinda Qaydalarina vo Mobil Bankgiliga Bank
torafindon birtarofli gaydada doyisikliklorin edilmasi hiiququnu gobul edir. Qaydalara edilmis doyisikliklor
Mobil bankgiliqda yerlosdirildiyi giin Istifadagi torafindon onlarin gobul edildiyi giin sayilir.

13.2. Istifadocinin asagidaki hiiquqlari var:

13.2.1. Mobil Bankgiliq vasitasilo nozords tutulmus amasliyyatlart aparmaq ve sonadlori imzalamag;

13.2.2. Mobil bankgiliq vasitasilo aparilmis hor hansi omoliyyatla bagli sorgu vo etirazi Bankin 117
ndémrasina zong etmoklo vermok. Sorgu va etiraz amoliyyatin hoyata kegirildiyi giindon yalniz 14 (on dord) is
glint arzinds verils bilor. Bu muddot kegdikdon sonra Banka tinvanlanmis sorgular va etirazlara baxilmir vo
cavablandirilmur.

13.2.3. Istifado¢i Bankin mdvcud va golocokdo toklif edocayi bitiin nov elektron xidmatlordon istifads
hiiqugunu oldo edir vo elektron xidmaotlordon istifado qaydalar1 Istifadogi ilo Bank arasinda ayrica
razilasdirilacaq. Elektron xidmatlor haqqinda otrafli molumatlar1 “sayt”dan aldo etmok olar.

13.3. Bank 6z lizarins asagidaki 6hdoliklori goturar:

13.3.1. Miistoridon molumatin daxil oldugu tarixdon etibaron on geci nGvbati is giinii orzindo istifadaginin
mobil bankg¢iligda olan geydiyyat yazisini bloklagsdirmag;



13.4. Bankin asagidaki hiiquqlar var:

13.4.1. Bankin qiivvada olan tariflorino uygun istifadocinin hesablarindan akseptsiz komisyon haqqin
silmak.

13.4.2. Mobil Bankgiliga vo Mobil bankgiliq vasitasilo xidmat gostorilmasi haqqinda Qaydalarina birtorofli
gaydada doyisiklik etmok.

14. SONODLORIN HUQUQI QUVVOSI

14.1. Mobil bankeiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi zamani elektron formada tosdiglonmis sonadlor
kagiz dastyicida olan Istifadaginin soxsi imzasi ilo tosdigqlonmis miivafiq sanadloarlo eyni hiqugi qlvvaya
malikdir.

14.2. Istifadaci gobul edir ki, Bank torafindon birtorofli qaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitasilo
xidmat gostorilmosi haqqinda Qaydalar, Mobil bankgiliq vasitasilo amaliyyatlarin aparilmasi zamani
tosdiglonmis elektron sonadlor mibahisslarin halli zamani stibutdurlar.

15. MOSULIYYOT

15.1. Istifadegi Mobil Bankgiliqda qeydiyyat zamani daxil etdiyi melumatlarin tam va diizgiin oldugunu,
bltlin malumatlarin onun 6ziine Maxsus oldugunu tasdiq edir. Hor hansi malumatin sahv daxil edilmasins va
ya ona moaxsus olmayan molumatin daxil edilmasine vo bununla bagli yarana bilacok butun risklora gors
mosuliyyat Istifadaginin tizerina diisiir.

15.2. Mobil telefon SIM-kartinin vo/vo ya mobil cihazinmn itirilmasi, 0 climlodon ogurlanmasi va digor
vasitolorlo Istifadoginin sahibliyinden ¢ixmasi, iiciincii soxslor torofindon ganunsuz istifado edilmasi
naticasinds ona doymis zarara géra Bank masuliyyat dagimair.

15.3. Mobil bankeiliq vasitasilo omoliyyatlarin aparilmasi zamam Istifadaci torafindon rekvizitlorin,
moblaglarin vo ya diger molumatin sahv daxil edilmasina goroa vo bunun naticasinds ona doymis zarara gors
Bank masuliyyat dasimur.

15.4. Mobil bankgiliq vasitaSilo amaliyyatlarin aparilmasi vo sonadlorin imzalanmasi zamani yarana bilocok
biitiin risklora géra mosuliyyat Istifadaginin tizerina diisiir.

15.5. Mistorinin Elektron Bankgiliga (internet vo mobil cihazlar Uzorindon bank omaliyyatlarinin
aparilmasinin tomini) qosulmaq imkani var. Toroflor raziliga golirlor ki, miistori Elektron Bankgiliga
gosulmaq vo ondan istifads etmok ¢tin Asan imza, mobil ndmrs vao Bankin 6danis kart1 ils elektron formada
geydiyyatdan kecdiyi halda Bankin mobil tatbiginds yerlosdirilmis elektron bankgiliga dair qaydalar Miistori
torofindon onun qeydiyyat zamani daxil etdiyi mobil telefon nomrasine daxil olan identifikasiya kodu
vasitasi ila tasdiglonir (gobul olunur). Bu zaman Miistarinin mobil telefon ndmrasina daxil olan kod ils
tosdiglonmis qaydalar Miistorinin soxsi imzast ilo edilmis tosdiq ilo eyni hiiqugi qlivvays malikdir.

15.6. Bankin texniki imkanlari nozars alinmagqla golocokda bank mahsullar ilo slagodar elektron imza, Asan
imza va sair analog imza vasitalordon elektron imzalanmagqla yeni razilagsmalar va sartlor totbiq edilo bilor.

IV. BOLMO
KREDIT XOTTIi

16. MUQAVILONIN PREDMETI

16.1. Bu migavilays asasan:

“Bank” “Miistori”’yo SMS bildirisdo geyd olunan moblogds, middotds, illik faiz doracasinds kredit limiti
ay1rir, ona bank hesabi (cari, kredit) acir vo 0danis kart1 togdim edir, “Miistari” iso hamin kreditdon mogsadli
toyinatina uygun istifado etmayi vo miiayyan olunmus miiddatds onu faizi ils birlikds “Bank”a qaytarmagi
ohdasina goturir. Odonis kartindan POS-terminal vasitosilo istifads zamam Miistori taksitli (kreditin
moblagindan istifado edilmis vosaitin komissiya ilo vo ya komissiyasiz miimkiin barabar hissalarlo
Odanilmasi. “Miistori”, taksitli 6domo barodo molumatlar1 (ayliq 6donis mablagi, taksitli 6donisin miiddati,
faiz doracasi, komissiya) soxsi kabinet, mobil totbiq va ya Bank torafindan toklif edilon digar vasitalorls olds
edo bilar) va ya birdofalik alig-veris etmok barads se¢im edir vo bu zaman se¢ima goro “Miistari” soxsan
mosuliyyat dasiyir. Taksitli alis-veris iigiin komissiya totbiq edilo bilor. Odonis kartinin istifade muddati 60
aydir. Odanis kart1 “Miistori’nin hom kredit, hom da debet kartidir, bu karta bir neca hesab baghidir vo bu



hesablarm valyutalar1 da farglidir. Odonis kartinin istifadosi bu oferta ilo tonzimlonir. Kredit vo ya kredit
xattinin mogsadli toyinati: istehlak

16.2. Kredit xatti Gzra har bir faktiki istifado edilmis kredit mobloagi faktiki istifads edildiyi tarixdan etibaran
“Bank”la Partnyorlar arasindaki layihalor Uzra baglanmis vo golocokds baglanacaq Birgs faaliyyat haqqinda
Migavilalords nazords tutulmus miiddoatds (minimum 1 ay, maksimum 24 ay) “Miistori” torofindon tam
olaraq 6donilmoalidir. Faktiki istifado edilmis kredit mabloglori “Bank”la Partnyorlar arasinda baglanmis
Birgo foaliyyat haqqinda miigavilalords nazards tutulmus middatlors daxil olan aylarin sayina boéliinarak
kreditin istifads edildiyi aydan sonraki aydan baslayaraq bu miiqgavilada nazords tutulmus qaydada, barabar
hissalorlo ddonilmalidir. Kreditdon taksitli istifadoys goro faiz (komisyon haqqi) “Bank”la Partnyorlar
arasinda baglanan Birgo foaliyyat haqqinda Miigavilalara asasan partnyorlar vo ya “Miistari”lar torafindan
Odonilir. Kreditdon taksitli istifadoys goro faizin (komisyon haqqinin) moblogi do “Bank” ilo Partnyorlar
arasinda baglanan Birgo faaliyyat haqqinda Miiqavilalorlo miayyan olunur. Taksitlarls slagadar xidmatlor vo
onlarin tariflari, istifads sortlori “sayt”dan olds edils bilar.

16.3. Kredit xatti SMS molumatlandirmada geyd edilon mablog vo maksimum muddats, illik 36 (otuz alt1)
%-dok (faktiki illik faiz daracasi 40.94 %-dok) olmaq sortilo ayrilir. 9gar muddatin sonunadak (sonuncu ay)
miistari qaliq borcu tam 6domasa, ndvbati aydan etibaron 60 (altmis) ay muddatinadak va kreditin verildiyi
eyni illik faiz doracasino barabor olmagla qaliq borcu miqdarinda yeni nagd kredit (restrukturizasiya)
rasmilasdirilo bilor. Bu zaman miistariys ayliq 6donisin mablagi vo muddatlori barads (6donis cadvali) SMS,
elektron pogt vo ya mobil bankgiliq vasitasils bildiris gondorilir.

16.4. Bank Miistariya mobil olava vasitasilo kredit xatti ayira bilor. Bu zaman Miistari mobil alavada kredit
Xatti agilmasina dair miivafiq funksiyani segorok Banka miraciot edir. Daha sonra Miistari, Azarbaycan
Kredit Blrosundan va Asan-Finans dovlat portalindan molumatlarin olds edilmasine dair raziliq arizalorini

mobil alavs vasitosilo imzalayir. Bundan sonra Miistori, mobil alavads ona ayrila bilacok maksimal kredit
Xatti mablagi barada malumat alds edir vo hamin limit gargivasinds alds etmok istadiyi kredit mablogini geyd
edorok tosdiq edir. Miistori kredit moblogini tosdiq etdikdon sonra Bank torafinden Miistoriya hamin
moablagda kredit xotti ayrilir. Bank torafindon Miistariys olave tosdigetms t¢un birdafalik sifra (OTP) do
gondorila bilar. Birdafalik sifra, Miistori, kredit mablagini mobil alavads tosdiglodikdan sonra gondarilir va
homin sifra Miistari tarafindon mobil alavads geyd edildikdon sonra Miistariya kredit Xatti ayrilir.

16.5. Bu migavilo Uzra nazords tutulmus kredit xatti muddatinds “Miistori’nin maliyys vaziyyati yenidan
aragdirila vo naticodos kredit limitinin saxlanilmasi vo ya logv edilmasi Bank torafindon miioyyan edils bilar.

16.6. Xidmot haqq1 “sayt”da kiutlovi elan olunmus tariflors asasen tonzimlanir.

16.7. Bank torofindon 6donis kartindan nagdlasdirma amaliyyatlar1 tizra limitlor mioyyan oluna bilar.
“Miistori”nin miiraciati ilo limitlorin doyisdirilmasi “Bank”1n miilahizasi asasinda hoyata kegirilir vo “Bank”
torofindon limitlor doyisdirilmayo bilor.

16.8. “Bank”, “Miistori’nin Bankda geydiyyatda olan mobil ndémrasina daxili telimatlara osaslanaraq
miayyan edilmis vo ayrilmis kredit xattinin dogiq mablagi, illik faiz doracasi, muddati vo kredit xattinin
actlmasi ilo olagadar kredit prosedurlarina vo nagd pulun ¢ixarilmasina gérs komisyon haqlarin moblogi,
homginin bu sortlorin va kreditin 6donis giiniiniin doyisdirilmasi barads SMS gondarir. Bu malumatlar
“Miistori”’nin Banka bildirdiyi elektron pogt linvanina, hamginin mobil bankgiliq vasitasilo vo ya digar
formada da miistoriya gondarils bilor.

16.8.1. Miistariya gondarilmis SMS-don sonra raziliq bildiran cavab SMS-i (malumatlar elektron poct vo ya
digor formada gondorildiyi halda miivafiq qaydada cavablandirma) tolob olunmur. Bu mugavilani
imzalamagla Miistori biitiin sortlori gabul etmis sayilir. Miistori Kart vasitosilo kredit xattindon istifads etdiyi
toqdirds Uzarina 6hdolik gotiirmiis sayilir. Kredit Xattindon istifado etdikdon sonra kredit xattinin moblagi,
muddati, illik faiz doracasi, ayliq 6danis ilo razilagsmadig1 barads Banka qars1 heg bir talab irali stirs bilmaz.

16.8.2. Borcalan miqavilays doyisiklik vo alava barads 6z tokliflorini Bankin malumat markazins bildira
bilor. Bank torafindon Borcalanin slave va doayisikliklors dair toklifino baxilaraq Borcalana onun mracisti
daxil oldugu vaxtdan (¢ is giinii arzindo mivafiq qaydada malumat verilir. Homin miiddstds Bank tarafindan
Borcalanin miiraciatina dair ona malumat verilmomasi Bankin Borcalanin toklifi ilo razilasmamasi hesab
olunur. ©gar Bank Borcalanin toklifi ilo razilasarsa bu zaman bu Miiqavilonin kreditlo bagli bandlarins slava
Vo ya doyisiklik fiziki imza, glclondirilmis elektron imza ils va ya bu oferta ilo miiayyan olunmus imzanin
digar analoqu ilo imzalanmagla tesdiq edilir.

16.8.3. Bu muqavils tzra kreditdon faktiki istifado dedikdo, “Miistari” torafindon kartdan istifads edilmaklo
kredit Xatti Gizro nagd pul vosaitlorinin ¢ixarilmasi va (Vo ya) nagdsiz 6donislorin aparilmasi basa diisiiliir.
“Miistori”ya verilmis kartin 16 (on alt1) ragomi bu migaviloys asason verilon kredit Uzro “Miistori”ni



eynilogsdirmoak cun istifads olunur. Bu migavils Gzro SMS vasitasilo “Miistari”nin tokliflori vo “Bank™1n
batin toklif vo etirazlarina dair mobil yazigsmalar1 bu Miigavilenin ayrilmaz torkib hissasi hesab edilir.

16.8. Bu migavils ilo miiayyan edilmis hallarda vo gaydada Banka édanilmali olan pul vasaitlori (ssas borc,
faiz, dobbo pulu, xidmat haqq1 va s.) miistarinin bittin név xarici va milli valyutada olan bank hesablarindan,
digor osaslarla ona ¢atas1 vasaitlordon akseptsiz qaydada silinir.

17. KREDITIN VO FAIZLORIN HESABLANMASI, QAYTARILMASI QAYDALARI

17.1. Kreditin vo kreditdon istifadoys goro faizlorin vo asas borcun “Mistori” torofindon “Bank”a
qaytartlmasinin dovriliyi bu muigavils ilo misyyan olunur.

Miistori bu migavilo zro Odonislari kredit xsttindon nagd vo ya nagdsiz istifado etdiyi tarixdon asili
olmayaraqg har ndvbati ayin kreditin verildiyi ayin miivafiqg gunu ilo eyni giiniindon baslayaraq sonraki 10
(on) giin miiddatinds 6domalidir, bura 10-cu giin do daxildir va bu miiddat “6doma miiddati” adlanir. Odomo
muddati arzinds “Miistari”’ya SMS va/va ya mobil slavs vasitasilo hamin 6domo muddati tgin ddonilmali
borc moblogi barado molumat gondarilo bilor. ©gor “Miistori” taksit borcunu 6doms muddati arzinds
0domosa, ddoma miiddatindan sonra onun ayliq taksit borcu adi kredit xatti borcu kimi nazars alinacaq vo
6domo miiddstindan sonraki dovr ti¢tin kreditin illik faiz doracasi ilo hesablama aparilacaq. Kredit xatti Uzro
0doma muddstinds faizlor illik faiz doracasine uygun hesablanir vo ayliq 6donis moblogine az1 asagidakilar
daxildir:

e kredit xotti Uzro taksit borcuna aid edilmoyan asas borcun istifado edilmis minimum 5 (bes) faizi.
Homin moablogdon taksit borcuna aid edilmayan asas borcun istifado edilmis hissasi Uglin 6doma
muddotins hesablanmis faizlor Bank torofindon avtomatik ¢ixilir;

e cari ay Uzro 6danilmali taksit borcu (varsa);

e ayliq xidmat haqq (varsa);

¢ nagdlasma komissiyasi (varsa).

Kredit xottindon nagdsiz istifads etdikde 6doma miiddatinds illik faiz doracasi ilo hesablama aparilmir vo bu
glzost miiddati sayilir. Yoni, nagdsiz istifadoya 6doma middatinds glizast totbiq edilir vo bu “Miistari”nin
asas borc qaliginda oks olunur.

17.2. Kreditin vo kreditdon istifadoys goro faizlorin, hamginin hesablanmig corimonin vo nagdlasdirma
komissiyasinin (oldugu togdirdo) tam va ya gisman “Bank”in hesabina kogiiriildiiyti tarix kredit vo kreditdon
istifadoya gors faizlorin, hesablanmis corimanin va nagdlasdirma komissiyasinin mivafiq olarag tam vo ya
gismon “Bank”a qaytarildigi tarix hesab olunur. “Mistori” bu Miiqavilo Uzro kredit vo onun faizlorini,
homginin bu Migavilonin 17.1-ci maddasinds nazards tutulmus digar 6donislori bankomat vo ya miumkin
olan digar 6danis tisullar1 (online 8danis, 6donis terminallar1 vo S.) vasitasilo etdiyi halda:

- 0donis saat 15:00-adok hoyata kegirilorss, vasait “Miistori”nin cari hesabina 6danisin edildiyi giin madaxil
edilir vo hamin giin 6donis giinii hesab edilir;

- 0donis saat 15:00-dan sonra hoyata kegirilorss, vasait “Miistari”’nin cari hesabina 6danisin edildiyi giindan
sonraki ig glinii madaxil edilir vo “Miistari” tarafindon 0donisin edildiyi giindon sonra goalon is giinii 6danis
giinii hesab edilir. “Miistari” bu Migavils tGzra kredit va onun faizlorinin 6donisini axsam kassasi vasitasilo
apardiqda, vosait “Mistori”nin cari hesabina 6donisin edildiyi giindon sonraki ig giinii modaxil edilir vo
“Miistori” tarafindon Gdonisin edildiyi giindon sonra galon is gilinii 6danis glini hesab edilir.

17.3. “Miistori” vo ya onun xeyrins tiglincii soxs tarafindon ddonilon pul vosaiti birinci névbads xarclorin,
xidmot haqqinin, elocs do nagd pulun ¢ixarilmasina gora komissiya haqqinin, ikinci névbodo 0donis tarixino
olan vaziyyat Uzro dobba pulunun (corimonin, penyanin), ii¢iincii névbado movcud kredit faizlorinin,
ddrdunct névbads kreditin asas mobloginin 6donilmasine yonoaldilir.

17.4. Kreditin vo kreditdon istifadays gors faizlorin qaytarilmasi kreditin verildiyi valyutada hoyata kecirilir.
17.5. “Mistari”ys verilmis kreditin ugotu “Miistori”’nin kredit hesab1 tizro aparilir. Kreditin istifadasi cari
hesab Uzro hoyata kegirilir. Kreditin 6donilmosi cari hesab vasitosi ilo vo ya Azorbaycan Respublikasinin
mulki ganunvericiliyi ilo qadagan olunmayan digar tsullarla hayata kecirils bilor.

17.6. “Mistori” torofindon istifado edilmis kredit xotti (izro hesablanmis faizlor bu migavilods nazarda
tutulmus gaydada 6donilmalidir. Bank torafindon istifads edilmis kredit tizro hesablanmig faizlor “Miistari”yo
moxsus hesablardan, o climlodan “Miistari”’nin digar valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mazanna
kursu ils konvertasiya olunaraq, komisyon haqlar1 tutulmaq sortilo akseptsiz gaydada silina bilar.

17.7. “Mistari”nin kredit borcu onun kredit xottindon faktiki istifadssi zamani1 yaranir.

17.8. “Bank” “Miistari”’nin bu muqgavilos Gzro O6hdsliyini vaxtinda vo lazimi qaydada icra etmomasi ilo
naticalons bilon asagidaki hallarda bu miigavilays birtorafli qaydada vaxtindan avval Xitam vers va kreditin



qalig moablagini bu migavilods nozards tutulmus biitiin dovr ti¢iin hesablanmis kredit faizinin qaliq mablagi,
homcinin bu Migavilonin 17.1-ci maddasinds nozards tutulmus digor Odonislorlo birlikdo gaytariimasim
“Miistori”’don tolob edo bilar:

17.8.1. “Miistori” krediti vo onun faizlorinin 6danilmasi dovriliyini on azi 2 (iki) dofo 5 (bes) togvim
ginlindan ¢ox pozduqda;

17.8.2. “Mistari”’nin maliyys vaziyyatinds bu migavilonin icrasina manfi tasir gostara bilacak har hansi bir
doyisiklik oldugda va bazarin mévcud vaziyyati “Mistari”nin faaliyyati U¢tn shamiyyatli doracads tohlika
yaratdiqda;

17.8.3. “Mistari”’nin maliyys vaziyysti miigavils baglanmazdan avval pislosdikds vo bu hal “Bank”a yalniz
mugavilo baglandigdan sonra molum olduqda;

17.8.4. “Miistori” torofindon “Bank™ aldatmaga yonalmis hor hansi bir harokatin edildiyi, o ciimladan
“Miistori” 6znln foaliyyati, maliyys imkanlar1 va bu mugavils Uzra 6hdsliyin vaxtinda vo lazimi gaydada
icrasi ti¢lin shomiyyatli olan digor faktlar (dévlst bldcasins, digar hiiquqi va fiziki soxslora olan borclar,
kreditorlar qarsisinda icra edilmomis miilki-hliqugi Ohdsliklor vo s.) haqqinda verdiyi molumatlarin vo
togdim etdiyi sonadlarin hagigato uygun olmadigi askar edildikds, eloco do, Bank, kreditin toyinati tizro
istifado edilmasinin yoxlanilmasi, “Mistori”nin maliyys voziyyatinin tohlil edilmasi, krediti gaytarmaq
gabiliyyatinin mlsyyanlasdirilmasi magsadilo yoxlama (monitoring) aparmaq niyyastini bildirdikds, Bank
torofindon yoxlamalarin (monitoring) aparilmasina har hansi bir sokildo manegilik torotdikdo;

17.8.5. olverissiz soraitin yaranmasi naticasinds “Miistari”’nin lazimi qaydada borcu 6demok gabiliyyati
olmadiqda;

17.8.6. tglincii soxslor torafindon “Miistari”’nin butlin amlaki, yaxud onun shomiyyatli bir hissasi barasinds
mohkoma miibahisasi baslandiqda;

17.8.7. kreditdon mogsadli tayinatina uygun tam istifado edilmoadikda.

17.9. “Bank” bu migqavilonin 17.8.1-17.8.7-ci bandlarinds nozards tutulmus hallarin bas vermasini vo ya
movcudlugunu miiayyan etdikdon sonra “Miistari”’ya kreditin vo kreditdan istifadoys gora bu miigavilenin
muddoalar1 nazoro alinmagla hesablanmis faizlorin, homginin bu Mugavilonin 17.1-ci maddssinds nazards
tutulmus digar 6donislorin 6danilmasine dair yazili bildiris gondarir va “Miistari” bu bildirisi aldigi andan 10
(on) tagvim glini muddatinds talob olunan moblagi “Bank”a ¢domalidir.

17.10. “Mistori” kreditin vo/ vo ya ona hesablanmis faizlorin 6donilmasini gecikdirdikds “Bank”, borcun
gecikdirildiyi har taqvim gund Gglin asas borc mabloginin illik 40 (qirx) %-nin bir gina olan mablagi
miqdarinda carima (dobba pulu) tatbiq eds bilar.

18. TOROFLORIN MOSULIYYOTi

18.1. “Miistori” kreditdon magsadli toyinatina uygun istifado etmodikds vo ya “Miistori” torafindon “Bank™
aldatmaga yonalmis hor hansi bir horokotin edildiyi, o clmlodon “Mistori” 6zUnin foaaliyyati,
igtisadi-maliyyo imkanlar1 vo bu migavilo Uzro Ohdoliyin vaxtinda vo lazimi qaydada icrasi {giin
ohamiyyatli olan diger faktlar (dovlst budcasing, digar hilqugi va fiziki soxslora olan borclar, kreditorlar
qarsisinda icra edilmomis miilki-hliqugi 6hdaliklor va s.) hagqinda verdiyi malumatlarin va toqdim etdiyi
sanadlarin hagigato uygun olmadigi askar olunduqgda “Bank” kreditin, 0 ciimladan faizlorin va hesablanmis
carimonin dorhal gaytarilmasini tolob etmaklo yanasi, “Miistori”ys qarst kreditin imumi mablaginin 1 (bir)
faizi miqdarinda corims totbiq edo bilar.

18.2. Bu migavilo lzra verilmis kreditin valyutasinin miibadilo mazonnasinin “Miistori” {igiin olverigsiz
doyismasi naticasinds yarana bilacok maliyys itkisi riski “Miistari”’nin zarina diisiir. Bu ciir riskin bas
vermosi, “Miistori’nin kredit ©Ohdsliyinin icrasindan imtina etmaSino Vo ya bu Ohdsliyin icrasini
gecikdirmasina haqq qazandirmir vo he¢ bir halda “Mistori”nin kredit 6hdsliklarinin yenidon
hesablanmasina sobab ola bilmaz.

18.3. “Miistari”’nin mobil telefon némrasindon tiglincii soxslorin ganunsuz istifadssi naticosinds yaranmis
riskloro goro “Miistori” tam mosuliyyat dasiyir. Bu zaman “Miistori”, mobil telefon nomrasindan Gglnci
soxslarin ganunsuz istifadssine istinad edarok bu miigavils asasinda verilmis alava kredit Uzro 6hdaliklarin
yerina yetirilmasindon boyun qagira bilmoz.

V. BOLMO
NAGD KREDIT

19. MUQAVILONIN PREDMETI



19.1. Bu migavilays asasan, “Borcveran” SMS va ya mobil alava vasitasilo kreditin razilasdirilmis verilma
muddati, faktiki illik faiz doracasi vo moblogds “Miistori”’ys kredit verir. Bu Mugavils Gzra kreditin faktiki
illik faiz doracasi minimum 16 % — maksimum 40% faiz toskil edir.

Bank bu migavilo middastinin sonunadok Migavilods nozords tutulmus sort vo qaydalarla “Miistori”’ya
kredit rosmilosdirs bilor. Bu halda “Miistari” har ay kredit Uzro 6danilmali olan moblagi Banka gaytarmasini
0z 6hdasine gotiiriir. Kreditin ayrilmasi sartlori vo qaydalari, kredit tizra 6danisin hesablanmasina asaslar bu
B6lmanin muiddsalari ilo miayyan edilir. Bu Migavils heg bir halda Bank torafindon “Miistori”’ys kreditin
verilmasi vadi kimi tofsir oluna bilmoz. Kredit vo ya kredit xattinin magsadli toyinati: istehlak

“Miistori”’yo kreditin verilmasi asagidaki gaydada hoyata Kkecirilir: bu Mugavilo imzalandigdan sonra
“Miistari”’ya cari hesab agilir vo hamin cari hesaba bagli olan 6danis kart1 tagdim edilir. “Miistori” asagidaki
usullardan biri vasitasilo krediti olds edo bilar:

a) “Mistari”, Bankda geydiyyatda olan mobil telefon némrasindon (bundan sonra “Miistari”’nin mobil
telefon ndmrasi”) ona toqdim edilmis 6donis kartinin son 6 ragemini SMS vasitasilo “Borcveran”in elan
edilmis olage vasitalorine yazib gondarir.

Bundan sonra “Borcveran”, “Miistori”’nin mobil telefon ndmrasina toklif edilon kreditin dagiq moblagi,
faktiki illik faiz doracasi, muddati vo ayliq 6donisin mablagi, alava kreditin verilmasi ilo slagadar kredit
prosedurlarina vo nagd pulun ¢ixarilmasma gors komisyon haglarin mablogi, homginin “Miistari”’nin
raziligini ifado etmasi {igiin hansi s6zdan istifads etmasi gostorilmaklos toklif SMS-i gondarir.

“Miistari’nin homin SMS-o cavab olarag, 6z mobil telefon némrasindon “Borcveran”in qisa telefon
ndmrasing onun raziligini bildiron mozmunda SMS yazib géndormasi (“Miistori” raziligini ifado etmok tgiin
mohz toklif SMS-indo bu mogsad ¢lin milayyan edilmis sozii yazib gondormalidir) kredit mobloginin
“Miistari”’nin cari hesabina kogiiriilmasi tiglin onun tapsirigi kimi gobul olunur va “Borcveran” hamin SMS-i
gobul etdiyi andan 1 (bir) is glinii arzinds kredit mablogini “Miistari”nin cari hesabina kogiiriir.

Kredit moblogi “Miistori”’nin homin moblogdon tam vo ya gismon istifado edib-etmomasindon asili
olmayaraq cari hesabina kogiirtildiiyii andan verilmis sayilir vo hamin andan etibaran kreditin tam mablogino
bu Migavils ilo mlsyyan edilmis faizlor hesablanmaga baslayir.

b) Bank “Miistori”’yas toklif SMS-i gdndorir vo bu bildiriss cavab almadan “Miistari”nin cari hesabina (6donis
kartina bagli hesab) kredit vosaitini koglrir va bu barads SMS bildiris gondarir. SMS bildirisdo kreditin
doagig moblogi, faktiki illik faiz doracasi, miiddati vo ayliq 6donisin moblogi, kreditin verilmasi ilo slagadar
kredit prosedurlarina vo nagd pulun ¢ixarilmasina gora komisyon haglarin mabloagi oks olunur. Bu SMS
miistoriya gondorildiyi tarixdon 10 (on) toqvim guni orzinds kredit vosaiti hesabdan tam vo ya gismon
istifads edilmadikda kredit logv olunur. Bu miiddat arzinds kredit vasaiti tam va ya gisman istifads olunarsa,
bu, miistarinin kredito razilig1 hesab olunur. Vasaitin hesaba kogurilduyt tarixdon kredit rasmilagdirilmis
hesab olunur vo kreditin tam vo ya gisman istifads edilmasindon asili olmayaraq bu Miigavila ilo muoyyon
edilmis faizlor hesablanir.

) Mistori, hamginin, bu oferta gargivoasindo Bankin miivafiq filialina yaxinlasaraq kreditin dogiq moblagi,
faktiki illik faiz dorocasi, middoti vo ayliq Odonigsin moblogi, kreditin verilmosi ilo olagodar kredit
prosedurlarina vo nagd pulun c¢ixarilmasina goro komisyon haqglarin moblogi oks olunan Migavils
baglamagqla kredit olda eds bilor. Bu zaman kreditin verilmosi tictin bu Migavilonin 19.1-ci maddasinin a) vo
b) bandlorinds geyd edilon miraciot proseduru tatbiq edilmir. Mistari ilo mivafiq filialda kreditin olds
edilmasine dair baglanan miiqavilo bu ofertanin torkib hissasi hesab olunur.

19.2. Bank Miistoriya mobil alava vasitasilo kredit ayira bilor. Bu zaman Miistari mobil slavods kredit
acilmasina dair miivafiq funksiyani segorok Banka miracist edir. Daha sonra Mistori, Azarbaycan Kredit
Birosundan va Asan-Finans dovlst portalindan molumatlarin olds edilmasine dair raziliq arizalorini mobil
alavs vasitasilo imzalayir. Bundan sonra Miistori, mobil alavads ona ayrila bilacok maksimal kredit mablogi
barodo malumat oldos edir vo hamin limit ¢argivasinds oldos etmok istadiyi kredit moblogini qeyd edarok tosdiq
edir. Miistori kredit moblogini tosdiq etdikdon sonra Bank torsfindon Miistoriya homin moblogds kredit
ayrilir. Bank torafindon Miistariys alava tasdigetms G¢lin birdafalik sifra (OTP) do gondarils bilar. Birdafalik
sifro, Miistori, kredit moblogini mobil oslavads tosdiglodikdon sonra gondorilir vo homin sifro Miistori
torafindon mobil slavads geyd edildikdon sonra Miistariys kredit ayrilir.

19.3. “Miistori”’ya verilmis d6donis kartinin 16 (on alti1) rogomi - bu migaviloays osason verilon kredit tizro
“Miistari”’ni eynilogsdirmoak Ugin istifads olunur.

19.4. “Miistori’ya bu migavilo Gzro kredit hamin 6donis kartinin miiddoti bitonadok toqdim edilo bilar.
Homin 6donis kartinin miiddati bitdikdon sonra Miistariys yeni 0donis kart1 verilonadok bu Mugavils Gzra
kredit verilmir.

19.5. “Miistari” bu miigavilo Uzrs olds etdiyi krediti tam bagladigdan sonra, ona bu miiqavilods nazarda



tutulmus qaydada vo sortlorlo yeni kredit verilo bilor. “Miistori”’ys verilmis 6donis kartinin muddati
bitonadok “Miistori”’ya bu migavilonin sortlori daxilinds bir nega dofo kredit verilo bilar.

19.6. “Mistari” kreditin alinmasi ti¢iin SMS goéndardikdon sonra, “Borcveran” kreditin verilmasi barads
Qorar1 Ozii miistaqil suratdo verir vo “Miistori” bu miiqaviloys istinad edarok “Borcveran”dan kreditin
verilmasini talab eds bilmoz.

19.7. “Miistori” tasdiq edir ki, bu migavilanin 19.1. boandinds nazards tutulmus mobil telefon némrasi onun
0zlna maxsusdur va goalocakds bu migavilonin 19.1. bandinds nazards tutulmus qaydada kreditin alinmasi
iclin “Borcveran”in qisa telefon némrasina gondarilmis onun raziligini bildiron mazmunlu SMS-in 6zl
torafindon géndarilmasini mibahisalondirs bilmaz.

19.8. Bu miigavils ilo muayyan edilmis hallarda vo gqaydada Banka 6danilmali olan pul vasaitlari (asas borc,
faiz, dobbs pulu, Xidmat haqqi va s.) miistarinin bitiin név xarici vo milli valyutada olan bank hesablarindan,
digor asaslarla ona gatas1 vosaitlordon akseptsiz qaydada silinir.

19.9. Bu miqgavils Uzrs kreditin “Miistari”’ya verilmasi vo onun biitiin sartlorinin (illik faiz daracasi, middati,
ayliq 6donisi, 6donis giinii vo digar sortlar) tatbigi vo doyisdirilmasi Bank torafindon “Mistori”’yo molumat
xarakterli SMS-ls gondarils bilar.

20. KREDITIN VO FAIZLORIN HESABLANMASI VO QAYTARILMASI QAYDALARI

20.1. Bu migavilays osason verilmis kredit iizro 6donilmali olan ayliq annuitet moblogi bu miigavilanin
19.1-ci bandinda nozards tutulmus gaydada “Bank” tarafindon onun qisa telefon némrasindan “Miistari’nin
Banka bildirdiyi mobil telefon ndmrasina gondarilon toklif SMS-inda bildirilir vo “Miistari’nin homin
SMS-o cavab olarag 6z mobil telefon némrasindan “Bank”in qisa telefon ndmrasine onun raziligini bildiron
mozmunda SMS gondormasi homin ayliq annuitet mobloginin 6danilmasi barods 6z (zarino 6hdslik
gotiirmasi Kimi gobul olunur. Bundan sonra “Miistari” hamin toklif SMS-inda gostarilon kredit middatinda
(masalan, 12 ay arzinds) ayliq annuitet mablogini har toqvim ayinin kreditin onun cari hesabina ko¢tirtildiiyii
giino uygun golon mivafig taqvim giiniinds “Borcveran”s 6demalidir. Odonis giinii geyri-is giiniino tosadf
etdikdo, kredit vo onun faizi hamin giindon sonraki is giiniiniin sonunadok 6donilmoalidir.

20.2. Kreditin va kreditdon istifadays gors faizlorin, hamginin hesablanmis carimanin (oldugu toqdirds) tam
Vo Yya gismon “Bank”in hesabina kogiirtildiiyU tarix kredit vo kreditdan istifadoys gors faizlorin, hamginin
hesablanmig carimonin muvafiq olarag tam vo ya gismon “Borcveran”s gaytarildigi tarix hesab olunur.
20.3. “Mistori” vo ya onun xeyrina glincu soxs torafindon ddanilon pul vasaiti birinci ndvbada xarclorin,
ikinci ndvbada Gdanis tarixina olan vaziyyat Uzra doabba pulunun (carimonin, penyanin), tiglincii névbada
movceud kredit faizlorinin vo dérdincl névbads kredit mablaginin 6donilmasine yonaldilir.

20.4. Kreditin vo kreditdan istifadoys gors faizlorin qaytarilmasi kreditin verildiyi valyutada hoyata kegirilir.
20.5. “Miistori”ya verilon kreditin, yaxud kreditlorin ugotu “Miistari’nin kredit hesablari iizro aparilir.
Kreditin istifadasi “Miistori”’ya acilan cari hesab Uzro hoyata kegirilir. Kreditlorin 6danilmasi cari hesablar
vasitasi ilo vo ya Azorbaycan Respublikasinin miilki qanunvericiliyi ilo qadagan olunmayan digar tsullarla
hoyata kecirils bilar.

20.6. Kreditdon istifadoyos gors faizlor kredit mobloginin “Miistori”nin cari hesabina kogiiriildiiyii giindon
onun tam gaytarildigi giina godar hesablanir. Bu zaman asas kimi ayda 30 giin va ilds 360 giin gotaruldr.
20.7. “Bank” “Mistori”’nin bu migavilo zro 6hdsliyini vaxtinda vo lazimi qaydada icra etmomasi ilo
naticalona bilon asagidaki hallarda bu miiqavilays birtorafli qaydada vaxtindan avval Xitam vers va kreditin
galiq mablagini kreditin verildiyi biitiin dovr ti¢lin hesablanmis kredit faizinin qaliq moblogi vo hesablanmig
carima (oldugu toqdirds) ils birlikds gaytariimasini “Miistari”’dan talob eds bilor:

20.7.1. “Miistori” krediti vo onun faizlorinin ddonilmasi dovriliyini on azi 2 (iki) dofo 5 (bes) toqvim
gunindan ¢ox pozduqda;

20.7.2. “Mistari”nin maliyys vaziyyatinds bu miigavilonin icrasina manfi tasir gostars bilocok har hansi bir
doyisiklik oldugda va bazarin méveud vaziyyati “Miistari”nin faaliyyati Gglin shamiyyatli doracads tohliiks
yaratdiqda;

20.7.3. “Mistori’nin maliyys voziyysti migavilo baglanmazdan ovval pislosdikds va bu hal “Borcveran”a
yalniz miiqavilo baglandigdan sonra molum olduqda;

20.7.4. “Mistari” torafindon “Borcverani aldatmaga yonalmis hor hansi bir horakatin edildiyi, o cimladan
“Miistori” oziiniin faaliyyati, igtisadi-maliyys imkanlar1 vo bu migavilo Uzrs 6hdsliyin vaxtinda vo lazimi
gaydada icrasi tigiin shamiyyatli olan digar faktlar (dévlat bidcasing, diger hiiqugi va fiziki soxslora olan
borclar, kreditorlar qarsisinda icra edilmomis miilki-htiqugi 6hdaliklor va s.) haqqinda verdiyi malumatlarin
Vo toqdim etdiyi sanadlarin hagigats uygun olmadigi askar edildikds, eloca da, “Borcveran” kreditin toyinati



Uzrs istifads edilmasinin yoxlanilmasi, “Miistari’nin maliyys vaziyyatinin tahlil edilmasi, krediti gaytarmaq
gabiliyyatinin  mioayyanlosdirilmasi magsadilo yoxlama (monitoring) aparmaq niyyastini bildirdikds,
“Borcveran” tarafindon yoxlamalarin (monitoring) aparilmasina har hansi bir sokilde manegilik toratdikdo;
20.7.5. olverissiz goraitin yaranmasi naticasinda “Miistori’nin lazimi qaydada borcu 6domak gabiliyyati
olmadiqda;

20.7.6. Giglincii soxslor tarafindon “Miistari”’nin bltiin amlaki, yaxud onun shomiyyatli bir hissasi barasinds
mohkamo miibahisasi baslandiqda;

20.7.7. kreditdon mogsadli toyinatina uygun tam istifads edilmoadikda.

20.8. “Borcveran” bu miigavilanin 20.7.1-20.7.7-ci bandlarinds nozards tutulmus hallarin bas vermasini va
ya movcudlugunu miiayyan etdikdon sonra “Miistari”ya Kreditin vo kreditdon istifadoys gora bu mugavilonin
muddoalari nazors alinmagqla hesablanmis faizlarin 6danilmasine dair yazili bildiris gondorir vo “Miistari” bu
bildirisi aldigi andan 10 (on) taqvim ginid middatinds talob olunan moblagi “Borcveran”s ddomalidir.

20.9. “Miistori* kreditin va/ vo ya ona hesablanmis faizlorin ddanilmasini gecikdirdikds “Bank” borcun
gecikdirildiyi har taqvim guni Gglin asas borc mablaginin illik 40 (qirx) %-i miqdarinda corima (dabba pulu)
totbiq edo bilor.

21. TOROFLORIN MOSULIYYOTIi

21.1. “Mistori” kreditdon mogsadli toyinatina uygun istifado etmadikds vo ya “Miistori” torafindon “Bank™1
aldatmaga yonalmis hor hansi bir horokotin edildiyi, o clmlodon “Mistori” 6ziiniin faaliyyati,
igtisadi-maliyys imkanlar1 vo bu miqavilo Uzro Ohdsliyin vaxtinda vo lazimi qaydada icrasi iigiin
ohamiyyatli olan digor faktlar (dovlst budcasing, digar hiilqugi va fiziki soxslora olan borclar, kreditorlar
qarsisinda icra edilmomis miilki-hliqugi 6hdoaliklar va s.) hagqinda verdiyi molumatlarin vo togdim etdiyi
sanadlarin hagigato uygun olmadigi agskar olundugda “Bank” kreditin, 0 ciimladan faizlorin va hesablanmis
carimonin dorhal qaytarilmasini talob etmokls yanasi, “Miistori”’ya qarst kreditin imumi moblaginin 1 (bir)
faizi miqdarinda corims totbiq edo bilar.

21.2. Bu migqavilo Uzro verilmis kreditin valyutasinin miibadilo mazonnasinin “Miistari” ti¢iin alverissiz
doyismasi naticasinds yarana bilocok maliyys itkisi riski “Miistari’nin Gzarina diigiir. Bu ciir riskin bas
vermoasi, “Miistori”’nin kredit 6hdsliyinin icrasindan imtina etmosSino Vo Yya bu Ohdosliyin icrasim
gecikdirmasina haqq qazandirmir vo he¢ bir halda “Mistori”nin kredit 6hdoliklarinin yenidon
hesablanmasina sabob ola bilmoz.

21.3. “Mistari”’nin mobil telefon némrasindan {iglincii saxslorin ganunsuz istifadasi naticasinds yaranmig
risklora goro “Miistori” tam masuliyyat dasiyir. Bu zaman “Miistori”, mobil telefon némrasindon Ucinci
soxslarin ganunsuz istifadassine istinad edarok bu miigavils asasinda verilmis alava kredit Uzro 6hdaliklarin
yerina yetirilmasindon boyun qagira bilmoaz.

VI. BOLM9
XARICi DOVLOTLORIN FiZiKi SOXSLORININ MALIYYO OMOLIYYATLARI BARODO

HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI
22. UMUMI MUDDOALAR

22.1. “Xarici dovlatlorin hiquqi veo fiziki soxslorinin Azarbaycan Respublikasinin orazisinds hoyata
kecirdiklori maliyys omoliyyatlari barado molumatlarin miioyyan edilmosi ilo bagh hortorofli yoxlama
prosedurlarinin hoyata kegirilmosi Qaydalari”na asason vergi vo maliyys molumatlarinin mabadilosini
nozardo tutan hesabatlar Azorbaycan Respublikasinin torofdar ¢ixdigi beynolxalg mugavilalora asason toyin
olunmus miivafiq icra hakimiyyati orqaninin miioyyan etdiyi hadlords vo qaydada birbasa vo ya muvafiq icra
hakimiyyati orqani vasitaSilo homin xarici dovlatlorin salahiyyatli orqanlarina verilir.

22.2. Xarici dovlatlorin fiziki soxslorinin Azarbaycan Respublikasinin srazisinds hayata kegirdiklari maliyya
omoaliyyatlar1 barado molumatlarin miioyyan edilmasi ilo bagl hoartorafli yoxlama prosedurlarinin hayata
kecirilmasina osason hesabat veron maliyys institutu fiziki soxslorin hesabat verilmoli hesablarinin
muoayyanlosdirilmasi moagsadi ilo miistaridon zoruri olan 6zlnugiymotlondirma sonadi vo W-8 BEN (W-8
BEN-E) vo W-9 formalar talob edilir.

22.3. Hesab agmaq tc¢lin miraciat etmis mistari torafindon formalardan miivafiq olan1 taqdim edilmadikds
Bank tarafindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilar.



VIl. BOLMO
DiGOR SORTLOR

23. FORS-MAJOR HALLARINDA MUQAVILONIN iCRASI

23.1. Miqgavilonin icrasina qarsisialinmaz qiivva tasir gostararsa, Bank Miigavils izra 6hdasliklarinin yerina
yetirilmamasina goéra moasuliyyat dagimair.

23.2. Qarsisialinmaz qiivvanin tasirina Bank torafindon nazarst edilmoayan, onun sshvi va ya lageydliyi
naticasindo bas vermoyoan, gabagcadan nazords tutulmasi miimkiin olmayan hadisolor, 0 cimladon,
mihariba, ictimai igtisas, yangin, zalzalo, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya, karantin,
dovlot vo hokumaot gorarlart vo bu kimi digor hallar aid edilir. Hor hans1 hadiso fors-major kimi, yalniz
salahiyyatli dovlst organlarinin rasmi gorarina asason taninir.

23.3. Fors-major hallar1 bag verdiyi giindon etibaran Migavils UGzra icra middstinin aximi dayandirilir vo
axim bu hallar aradan qalxdigdan sonra barpa edilir.

24. MUBAHISOLORIN HOLLI

Bu mugavilenin icrasi ilo olagedar toroflor arasinda yaranmis miibahisolor qarsiliqh raziligla hoall edilir.
Qarsiligl raziligla hall edilmoayan mibahisalor Azorbaycan Respublikasiin qiivvada olan ganunvericiliyina
mivafiq olarag Azarbaycan Respublikasinin miivafiq mahkomoalori vasitasilo hall edilocokdir.

25. YEKUN MUDDOALAR

25.1. Bu ofertanin vo onun gargivasinds baglanan Migavilolorin hor hansi miiddeasinin etibarsizligi, bu
ofertanin va onun ¢argivasinds baglanan Mugavilalorin digor miiddoalarinin etibarsizligina sabab olmur.
25.2. Bu ofertanin vo onun ¢argivasinds baglanmis Mugavilalorin gquvvads olma miiddstinin qurtarmasi
Taraflori hamin middat qurtarana gadar yol verilmis pozuntulara gora masuliyystdon azad etmir.

25.3. Kredit xatti migavilosi Uzro 6hdoliyini icra etmis miistarinin homin kredit Xotti mugavilosine xitam
verilmasi barads yazili arizoesi Bank torafindon arizonin verilmasi tarixindan kredit xstti miigavilosine xitam
verilmasi U¢ln asasdir.

BANKIN REKVIiZIiTLORI:

“Unibank” Kommersiya Banki”

Ac¢1q Sahmdar Camiyyati

Unvan: Baki s, Nasimi r-nu, R.Behbudov
kig., mahallo 384, ev 55;

Azaorbaycan Respublikast Markozi Banki
Hesablagmalar Departamentindo
AZ4A6NABZ01350100000000015944
saylt miixbir hesabi,

kod 505754,

SWIFT UBAZAZ22

VOEN 1300017201



